
年代 オンラインピル 継続処方 低用量ピルの種類 オンラインピルの良い口コミ オンラインピルの悪い口コミ 届いた日数 1シートあたりの値段低用量ピルプラン

30代 六本木ウィメンズヘルスクリニック いいえ トリキュラー
当時コロナ禍で外出が出来ない状況だったため、オンラ
インで低容量ピルを処方してもらい、自宅ポストに届く
ため継続して服薬が出来たこと。

送料などを考えると実際に受診した方が費用の面では安
く済んだことや、オンライン診療を初めて利用したため
やり方が分かりづらかった。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

40代以上 二子玉川メディカルクリニック はい トリキュラー
安い。診察も早い。12ヶ月分まとめて処方してくれる。
すぐに郵送してくれる。面倒な血液検査もいらないので
楽。

診察がはじまるまで多少待たされることはある。一度直
接来院したことがある人限定。たまたま来院したことが
あったのでラッキーだった。

2日後 2,001?3,000円 単月プラン

20代 東京オンラインクリニック はい モチダ
通院せずにオンラインで診察してもらえたので、忙しい
日々の中で病院に行く手間が省けてよかった。また、保
険適用の料金で購入できたのもよかった。

薬を服用した後のアフターケアをLINEのメッセージで行
ってくれたが、薬の服用に関する悩みにあまり寄り添っ
てもらえなかった。

2日後 2,000円以内 単月プラン

30代 大宮駅前婦人科クリニック はい マーベロン
子育て中だったので小さい子供を連れて電車に乗車、病
院訪問の手間がなくなって楽だった。思った以上に質問
が出来たので良かった

少しだけ先生が早く終わらせたい感を出していたこと、
もう少しぐらい親身になって欲しかったなと思う点が少
しだけある

3日後 4,001円以上 定期配送プラン

20代 新宿レディースクリニック はい マーベロン

　診察が自宅で完結でき、薬も郵送で届くため通院の手
間がなく時間を有効に使える点が非常に便利でした。ま
た、医師との相談もオンラインで気軽にでき、プライバ
シーも守られるので安心感があります。

体調の変化や副作用が出たときにすぐに対面で相談でき
ないことが不安でした。薬の到着までにタイミングによ
って1?2日待つ場合があり、すぐに欲しい時には少し不
便に感じることもありました。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 宮川クリニック はい アンジュ
病院に行かずに、自宅で診療を受けられ、薬も郵送で頂
く事ができ、自分の時間を無駄にすることがなかったこ
と。

スマートフォンで受けたこともあって、画面が小さかっ
たため、相手の表情がお互いに解り辛くて、コミュニケ
ーションが少し取りづらかったこと。

3日後 3,001?4,000円 単月プラン

30代 久保婦人科医院 はい ドロエチ

現地に行くことなく30分ほどで診察まで完了するのがよ
かったです。保険適用内のピルの取り扱いがあったので
費用もとても安く済み、自宅まで配送してくれるのでと
ても助かります。

上記とは別のクリニックですが、待機時間がとても長い
ことがありました。先生も忙しい合間に診察してくださ
るのはわかってはいますが、待機画面から画面を変えら
れずとても不便でした。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 花クリニック はい フリウェル
病院に行く手間が省けるのと、診察の後のお会計を待つ
時間がなく自動でカードで決済されるのが便利で助かり
ます。

薬の受け取りが、郵送にすると割高に感じる。また、予
約した時間から15分後ぐらいに電話がかかってきたりす
るので何も出来ず待ってる時間がある。

2日後 2,000円以内 単月プラン

40代以上 レナトゥスクリニック名古屋院 はい シンフェーズ
良かった点としては自宅などどこからでも医師の診察を
受けることができ、周囲の目を気にせず利用することが
できることです。

良くなかった点としては効果を実感するまでに一定の期
間が必要であったり、保険適用外なので費用がそれなり
にかかってしまったことです。

翌日 3,001?4,000円 単月プラン

30代 ルナルナおくすり便 はい ラベルフィーユ

女性の医師だったので、安心して生理の症状や避妊の意
思などについて話せました。服用中に質問等があればア
プリ内のチャットで相談可能とのことで、それも心強い
サービスでした。

携帯のアプリから入室したのですが、こちらのカメラが
作動せずお顔を見せられないことがありました。本来は
本人確認をしないといけないようですが、2回目のオン
ライン診療ということでカメラなしで診察してもらえま
した。こうした機材トラブルはオンライン診療で不安な
ところです。

3日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 ルナルナおくすり便 いいえ ラベルフィーユ
病院に行かずにおうちに薬が届くのでとても便利だと思
いました。診断もおうちで出来たのでとても便利でした
。

クレジットカード決済しか無かったため、自分で持って
いないので親に借りないといけない部分が不便でした。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 ルナルナおくすり便 はい ラベルフィーユ
継続的に定期便でピルを送ってくれるため、薬が途中で
途切れる心配がなく、安心して服用することができてい
ます。

とくによくなかったことはないですが、服用中になにか
困ったことがあった場合にどうしたらいいのかわからな
いです。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 ルナルナおくすり便 いいえ ラベルフィーユ

普通の病院とは違い待ち時間がないため、わざわざ時間
を作らずに仕事終わりや友人との予定の前などのタイミ
ングに手軽にもらえた。、診療のハードルが低く初めて
ピルを飲む時にチャレンジしやすかった。

少し不安で内診を受けたい場合や健康診断で来院する必
要があったため、結果的にその病院でピルをもらう様に
なりました。来院する手間はありましたが、窓口を1つ
にしたいと思ったからです。

2日後 3,001?4,000円 単月プラン

20代 ルナルナおくすり便 はい マーベロン　

病院に行く時間や交通費などがかからないので家事や育
児のスキマに出来ること、また薬が家に届くので受け取
りに行かなくて良いこと。何か気になることがあっても
すぐ相談できる。

オンラインだと血液検査や血圧検査、がん検診など定期
検査が出来ない点。また、血栓症のリスク確認が出来な
いこと。

翌日 2,000円以内 定期配送プラン

30代 ルナルナおくすり便 はい マーベロン　
自分の空いている時間に診察してもらえるし、待ち時間
もないので、ストレスがないのがいいです。あとちょっ
と病院に相談に行きづらい

初めての時は大丈夫かなと心配になりました。身体のこ
となのでちゃんと病院に行って医師の診察を受けた方が
いいのかなと思いました。

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 ルナルナおくすり便 いいえ マーベロン
病院に行く手間が省けるため、融通がつきやすいことで
す。また、オンラインでもしっかりと私のことを考えて
くれていてよかったです。

病院に出向いて検査を受けている訳では無いので本当に
低用量ピルで良いのか分からないなど感じたことはあり
ます。

2日後 2,001?3,000円 単月プラン

10代 ルナルナおくすり便 いいえ マーベロン
実際に足を運ぶ苦労がないので気軽に利用ができたとこ
ろです。届くのも早く安心しながらすぐに始めることが
できたのが大きなメリットだと感じました。

実際に婦人科に行くよりも郵送なのでやはりタイムラグ
があるので欲しい時に即日入手がしずらいしなかなか届
かないなーと少し思ってしまった。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 ルナルナおくすり便 いいえ マーベロン
周りの人の目を気にせずに、オンラインですぐに診療で
きるので、時間をとられずに済むと思いました。忙しい
中ではありがたいです。

本当に担当して下さった方が医療資格があるのか？本当
に正しい処方なのかが判断しにくいかと思いました。医
療行為ではあるので、心配な面もあります。

2日後 2,000円以内 単月プラン

30代 ルナルナおくすり便 はい ファボワール
ルナルナのアプリで管理しているので使いやすかった。
ポスト投函でお薬が受け取れるので家にいなくても良か
ったのでよかった。

チャットでの診察とビデオ通話での診断を両方していた
だいたのですが、先生とのコミュニケーションが難しく
て苦手な先生だったこと。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 ルナルナおくすり便 いいえ ファボワール
婦人科に行く時間が要らないので、待ち時間も移動時間
もなくて良い。婦人科に行きづらいという人でも、周り
の目が気にならない。

直接診断じゃないので不安はある。届くまで待つ必要が
ある。オンラインなので環境によっては通信障害が起こ
る。

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン



20代 ルナルナおくすり便 はい ファボワール
毎月婦人科に通う必要がなく、定期的にお薬の発送と決
済がされる為忘れる事が少ない。アプリ上で設定をする
とお薬を飲む時間に通知が来るのも良い。

特に感じてない。出血量が多かった時期があり不安だっ
たことがあったためその時期は病院に行きたいと感じて
いたが治ったため感じない。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 ルナルナおくすり便 いいえ ファボワール
仕事の都合で時間がなくても、すぐに診療してもらえて
処方もしてもらえるので、忙しい時などにとても便利。

診察時間が短すぎて、ほんとにこれで大丈夫なのかな？
と不安になることが多々あった。もう少し詳しく話を聞
いてもらいたかった。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 ルナルナおくすり便 いいえ ファボワール
問診の入力情報から、細かい体調の部分まで確認してか
ら判断くださいました。返信自体もとても早く、診察も
早く受けることができたのでよかったです。

一度、自分自身の返信までに時間が経ってしまうと、医
師の方からの返信がかなり遅れてしまい、発送までも時
間がかかってしまうことです。

翌日 2,000円以内 定期配送プラン

20代 ルナルナおくすり便 はい ファボワール
時間が無くても家で短時間で処方してもらえるのが助か
ります。医師とのチャットもスムーズでよかったです。

オンラインでの診察が初めてだったのでこの薬が自分に
合っているのか最初は不安でした。他は特に良くない点
は無かったです。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 ルナルナおくすり便 はい ファボワール
夜遅くの時間帯でも対応してくれることや、待ち時間も
かなり短くてオンライン診療の方が通院のハードルが低
く、ストレスがかかりにくい。

通院するよりの診察料とお薬代を両方合わせてかなり高
いと感じます。払える金額ですがこれが続くとなると家
計の負担になりやすい。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 ルナルナおくすり便 はい トリキュラー

仕事の休憩時間にスマホだけで診察が受けられ、通院の
手間がなくなったのが本当に助かりました。説明も丁寧
で、体調の変化についても相談しやすく、安心して継続
できています。

オンラインなので仕方ないのですが、細かい副作用の相
談をするときに、対面よりも伝わりにくいと感じる場面
がありました。また、通信状況によって診察が少し途切
れたことがあり不安になりました。

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 ルナルナおくすり便 はい トリキュラー
子どもを連れて受診することに抵抗を感じているため、
オンラインで完結できることがとても良かった。またア
プリ上で服用チェックできることも好印象です。

オンラインということもあり、直接お会いしてお話でき
ることの安心感はありません。やはりこれまですべての
医療が対面対応だったことから初めて利用した際は抵抗
感が少しありました。

3日後 2,001?3,000円 単月プラン

20代 ルサンククリニック はい マーベロン　

実際に婦人科の方へ足を運ばずにすむし、婦人科の待ち
時間がかなり長く、ネックなので日時と時間指定を決め
られる活動早く診療してくれるオンラインがとてもよか
った

アフターサービスがよくなかった。あちらの住所の記入
ミスがあり、違う住所にピルが届いたにも関わらず、発
送をしたという連絡もなかったところ

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 ゆきこ＆ようこレディースクリニックはい ファボワール

病院に行く手間、待ち時間が無くなったのがとても大き
い。診療時間が長くならないように事前にアンケートに
答え、質問事項などを送って確認してもらうことができ
るのも良かった

良くないと思っている訳では無いが、病院に行っていた
時は体重、血圧を毎回はかり、何回かに1回は実際に見
て診察、検査をしてくれていたのでずっとオンライン診
療を受け続けるのはあまり良くないかと思った。

3日後 2,000円以内 定期配送プラン

20代 メデリピル いいえ レボノルゲストレル
病院に来院せずに薬がもらえ、深夜の時間でもすぐに対
応してくれて、次の日には薬が届くのでとても良かった
と思います。

やはり緊急性ピルということもあり、値段が一万円前後
したのでそこの点はもう少し良心的な値段にしてほしい
と思いました。

翌日 4,001円以上 単月プラン

20代 メデリピル はい ラベルフィーユ

産婦人科での長い待ち時間がゼロになり、忙しい仕事の
合間でもスマホひとつで診察が完了するので非常に助か
っています。定期配送プランを利用しているため、お薬
がなくなる前に自宅のポストに届く安心感があり、買い
忘れによる飲み忘れの心配がなくなったことが最大のメ
リットだと感じています。

対面での診療とは異なり、血圧測定や血液検査などの健
康チェックを自分で行う必要があるため、自分の体調変
化に対してより自己管理が求められる点に少し不安を感
じます。また、お薬代以外にシステム利用料や配送料が
毎月発生するため、通院する場合と比較すると月々の支
払額が数百円ほど高くなるのが気になります。

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

40代以上 メデリピル いいえ ラベルフィーユ
時間を使ってクリニックに行かないで診察できて、薬局
に行かないで薬が送られてきてとても便利だと思いまし
た。

特にありませんが、あえて言えば、初めてのオンライン
診療だったので、高額を請求されるのではないかとか、
ちゃんと薬が届くのかとか不安がありました。

3日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 メデリピル はい ラベルフィーユ
普段はかなり時間を使って診察から薬をもらうまでする
けど、オンラインだといつでも簡単に薬が手に入るので
楽

内診が直接してもらえるわけじゃないので、口頭質問で
大丈夫と言われてもちょっと不安なところは残るなぁと
いうところ

3日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 メデリピル はい ラベルフィーユ
電話で診療してもらえるので、手軽でいつでもどこでも
できるのでありがたかったです。すぐに注文できるので
楽です。

気になる症状があったときに、すぐに相談していいのか
迷います。こんなことで診察予約していいのかと迷って
しまいます。

翌日 2,001?3,000円 単月プラン

20代 メデリピル はい ラベルフィーユ
精神病持ちで通院が辛かった為、最初の1回で診療から
処方迄してもらいとても楽でした。先生も丁寧で優しく
是非続けたいと感じました。

病院に行くような感じで対面で症状を話し、処方すると
言う形では無いので安心感は通院よりも欠けていると感
じました。

2日後 3,001?4,000円 単月プラン

30代 メデリピル はい ヤーズフレックス
クリニックに通う手間と、院外処方で薬局に薬をもらい
に行く手間がなくなったことです。億劫さが減りました
。

どうしても、半年や年に一回の検診にはレディースクリ
ニックに行かなくてはいけないことです。オンラインの
デメリットです。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 メデリピル いいえ ヤーズ
直接、婦人科に行かなくてもよくて、家で診療?配達ま
で全てが完結するのがとても便利で良いと思いました。

オンラインなので、血液検査、血圧検査などの診療は行
えないため、実際に病院に行くのに比べるとやはり少し
不安な点があります。

翌日 2,000円以内 単月プラン

30代 メデリピル いいえ マーベロン
小さい子どもを自宅で見ていることもあり、一緒に病院
に連れて行くのはハードルが高かったのですが、家にい
ながら受診でききたので、とてもありがたかったです。

直前にオンライン診療を予約してしまったのでしょうが
なかったのですが、予約枠が少なかったのです。また予
約時間になっても始まらず、上手く接続できてないのか
なと不安になりました。

翌日 2,000円以内 定期配送プラン

30代 メデリピル いいえ マーベロン
病院にわざわざ行かなくても、家で診察してもらえるの
で、タイパもいいし、変に緊張することもなく受けられ
るのが良かった。

定期的な血液検査などは、別の産婦人科等に自主的に行
く必要があるので、面倒くさがりな性格の私は期間が空
いてしまったりもして、自分が行かないのがいけないけ
ど、血栓とかが少し心配だった。

3日後 2,000円以内 定期配送プラン



30代 メデリピル いいえ マーベロン
時間や人目を気にするこなく処方していただけたことが
ありがたかったです。自分のペースでお願いできるのは
とてもメリットです。

あまりにも簡単に手に入ってしまうので最初は少し驚き
ました。本当に困ったときだけ使いたいなと思いました
。

2日後 2,001?3,000円 単月プラン

40代以上 メデリピル いいえ マーベロン

受信が自宅で出来て、薬も郵送してもらえる事に魅力を
感じて始めた。始めてみて、予約時間前には連絡がくる
まで緊張してたが、実際の診察は丁寧で分かりやすく、
簡潔で満足出来た。時間もそれ程掛からなかった。数ヶ
月間まとめて購入で割引があったり、長く続けると割引
されたりと、割引がある事も良かったと思う。

1年以上継続すると、健康診断の結果が必要で、採血や
エコー、がん検診、性病検査などが必要になるのが、億
劫に感じた。定期検査が必要なのは理解しているが、受
信するのが面倒なのに、検査のためだけに医療機関に行
くのは腰が思い。性行為をしていないのに性病検査の必
要があるのか疑問だった。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 メデリピル いいえ フリウェル
忙しくて婦人科も近くにないので、オンラインで全て完
結して、ピルの発送も早くて欲しい時に手元にあったの
でよかった

オンラインなので、お医者さんがどんな方なのかがいま
いち伝わらないのと、診察が一瞬で終わったので、これ
で大丈夫なのかと思った。

2日後 2,000円以内 単月プラン

20代 メデリピル いいえ ファボワール
通院時間をかける必要がないため、仕事で忙しくて病院
に行けない時にオンライン診療ですぐに薬を受け取れた
。

特に不満はなかったが強いて言えば通院して直接もらう
薬よりも利用料金が少しだけ割高だったように感じた。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 メデリピル はい ファボワール

ピルの料金が同じなので、月経時やPMSの症状、用途に
ついて相談しながら、最も合いそうなものを相談して選
べることや、診察の翌日か翌々日にはポストに届くため
、通院とあまり変わらず利用できること。

血液検査や定期検診等はないため、今の自分がピルを服
用して本当に問題ないかの判断がつきにくいことや、積
極的に質問しないとすぐに診察が終わってしまうこと。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 メデリピル いいえ ファボワール
その場で医師に気になることを聞けてよかった。避妊時
期や副作用の出やすい期間なども考慮して処方してくれ
た。

生理の予定をずらしたい日があったので利用したのです
が、この日を避けたいというと、ではこの時期から飲み
ましょうみたいなはっきりした指示はなく、自分で生理
開始時期を決めるような感じだった。

3日後 3,001?4,000円 単月プラン

20代 メデリピル はい ファボワール
初めての利用の際にオンライン診断があるが、数問の質
問をされてすぐに処方してもらえるから時間が無くても
手に入る

金額が高い。自分がは半年分で16000円程かかるが、病
院での処方なら安いもので4000円行かない物もあるから
金額が高い。

3日後 2,000円以内 定期配送プラン

20代 メデリピル はい ファボワール

オンラインで多数の病院から診察ができる医師を探せる
ため、仕事をしていても診察を受けやすい。病院にいく
と女医を選べないことが多いが、オンラインだとら探し
やすい。

料金が保険適用より3倍になるため経済的負担が大きい
。血液検査などの提出が任意（促しはあるが義務ではな
い？提出した経験がない）のため、内服していい身体状
況なのか曖昧、

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 メデリピル はい ファボワール
これまで3ヶ月に一回病院に行き、処方してもらってい
ましたが、病院に行かずにピルを処方してもらえること
。

これまで病院で処方してもらった時は血圧を測りある程
度の安心は得られたが電話でのやり取りのみで不安はあ
る。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 メデリピル いいえ ファボワール
病院に行かなくても簡単に薬を受け取れることが最大の
メリットだと思います。価格も手頃なので利用しやすい
です。

オンラインであることにメリットは感じているが、ピル
そのものが自分には合わないと感じたので止めてしまっ
た。

3日後 2,001?3,000円 単月プラン

30代 メデリピル はい トリキュラー
子供がいて、仕事もしており、なかなか自分時間で外出
したりができないので、自分の隙間時間で受診ができる
のはとても良い。

生理痛が重いので、実際内診などしてもらいたいことも
あるのでそれが出来なのが仕方ないがやはり行かないと
いけないなと思う。普段オンラインで診てもらってる先
生ではなく、別の病院に行かないとならない、

2日後 2,001?3,000円 単月プラン

30代 メデリピル はい トリキュラー
通院の手間や待ち時間がゼロなのが最高。スマホ一つで
診察から配送まで完結するし、身バレも防げて楽でした
。

画面越しなので細かい体調の相談がしにくい点かな。あ
とは、対面に比べて少し送料や手数料が割高に感じた。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 メデリピル はい トリキュラー

病院に行く時間がなくても定期的に配送してくれるのが
1番いい点。自分で予定を決めると忘れたり抜けたりし
て足りなくなる心配があるが、定期配送だと何も気にし
なくていいから楽。

実際にあっている訳じゃないので、微妙なニュアンスは
伝わりにくいと思う。また、最初の１回だけ診察すれば
いいので、変化がないかを確認する機会がない。

3日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 ミミポ いいえ マーベロン
通院のために移動や待ち時間を取られず、自宅で診察を
受けられることや、周囲の目を気にせず相談できたので
良かったです。

対面ではないので、細かなニュアンスが伝わりにくく、
不安が残ることがありました。通信環境が悪いと診察が
スムーズに進まない点も少し不便でした。

2日後 2,001?3,000円 単月プラン

20代 マイピルオンライン はい ファボワール
やはり病院に行くことなく処方してもらえること。疑問
に思ったことや副作用についても予約をして電話で聞く
ことができたりするところ。

1度わたしのミスでピルを間違えてしまって届くまで気
が付かなかったこと。結果的に大丈夫だったけれど、も
しもオンラインでなかったら途中で誰かが気づいて確認
されていたのではないかと思った。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 マイピルオンライン いいえ ファボワール

LINEの公式アカウントを使ってそこから簡単に申し込め
る。処方の時にはオンラインで問診もしなくてはいけな
いが予約枠の空きも多いので都合のよい日時の予約が取
りやすかった。

毎回ピル代プラス送料500円がかかる。送料無料のクリ
ニックもあるのでもう少し比較検討すればよかった。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 ピルマル はい フリウェル
直ぐに予約が取れて診察をしてもらえたことです。婦人
科は予約が1ヶ月以上待ち、当日も長く待たされること
が多いので助かりました。

実際どうなのだろうと診察を受けるまでは不安でしたが
、気軽に質問できたので、特に良くなかったことはあり
ませんでした。

3日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 つるかめクリニック いいえ マーベロン
実際にクリニックまで足を運ばなくても処方してもらえ
るためすきま時間に診察・処方を受けることができ身体
的にも気持ち的にも楽でした。

オンライン上だと内診や直接の診察ができないため、ず
っと継続して処方を受け続けることに対して少し不安に
感じた。

2日後 2,001?3,000円 単月プラン

30代 ソクピル いいえ フリウェル
病院へ受診するための予約連絡や、来院のための移動の
時間を省略できる。直接医師と顔を合わせて会話するこ
とがないので、緊張感が和らぐ。

オンライン診療のサービスが溢れていて、どれも似たよ
うな内容なので比較する対象や、自分にどれが最適かわ
からなかった。

翌日 2,001?3,000円 単月プラン



30代 スマルナ いいえ ルナベル配合錠ULD
コストパフォーマンスが良い。タイムパフォーマンスも
良い。交通費・婦人科までの往復時間・待ち時間が省け
る！

頭痛持ちなのですが、頭痛の欄にチェックを入れてしま
い処方されなくなってしまいました。（先に偏頭痛を治
す必要があるらしい）

4日後以降 2,000円以内 定期配送プラン

30代 スマルナ はい ラベルフィーユ

スマホアプリ一つで問診から処方まで完結するため、仕
事が忙しく婦人科へ通う時間が取れない身としては非常
に助かりました。ビデオ通話だけでなくテキストチャッ
トでの相談も可能なため、対面では聞きづらいデリケー
トな悩みも落ち着いて相談でき、精神的なハードルが低
かった点も良かったです。

対面診療と異なり、血圧測定や血液検査などの身体的な
チェックが自己管理に委ねられるため、自分の健康状態
に細心の注意を払う必要があります。また、システム利
用料や配送料を含めると、近所のクリニックを受診する
よりも若干コストが高くなる場合がある点は、あらかじ
め理解しておくべきだと感じました。

当日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ はい ラベルフィーユ

仕事が不規則で産婦人科の診療時間に間に合わないこと
が多いのですが、スマホ一つで診察から処方まで完結す
るので、通院の手間や長い待ち時間のストレスから解放
されました。また、自宅のポストに直接薬が届くため、
定期的に通い続けるハードルが非常に低くなり、飲み忘
れの防止にもつながっていると感じています。

チャット形式での診察だったため、初めて服用する際の
副作用や体調の変化について、対面診療のように細かな
ニュアンスまで汲み取ってもらえているか少し不安に感
じる場面がありました。また、便利ではありますが、お
薬代の他にシステム利用料や配送料が加算されるため、
年間の総額で考えると対面診療よりも割高になる点は覚
悟が必要です。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ いいえ ラベルフィーユ

オンライン上での診察になるので時間がない中では病院
に行く手間が省けるのでとてもよかった。病院では他の
患者の目が気になるという点があると思うがオンライン
なのでその辺も気にしないでいい

保険診療には当てはまらないので、病院よりかは値段は
他なくなるのかなと思った。病院ではその日に処方され
薬を受け取れるがオンラインだと早くは届くと思うがい
つ届くのか不安になる時があった

翌日 2,001?3,000円 単月プラン

20代 スマルナ いいえ ラベルフィーユ
家でも医師の診察を受けることができてそのまま低用量
ピルを郵送で受け取ることができて外に出なくて良くて
便利なことです。

初めての低用量ピルの使用だったので、不安が拭いきれ
なかった点はあり、初めて薬を貰う時は対面のクリニッ
クの方が良いのではないかと思いました。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

40代以上 スマルナ はい ラベルフィーユ

不安になる際も時間に条件ありますが、チャットで無料
の相談もできました。処方していただくピルについても
副作用についてなど、分かりやすく説明も求められまし
た。

条件によっては送料がかかってしまうことや、自分勝手
に服用を中断できないことは利用して不満な点にはなり
ました。

翌日 2,000円以内 定期配送プラン

30代 スマルナ いいえ ラベルフィーユ
一年分まとめて購入ができ、病院にいく手間が省けると
ころがよかった。オンライン診療の予約もスムーズにで
きた。

ピルを継続的に飲んでいると血栓などが気になるが、対
面ではないのでそういう不安は聞きにくいし対応してい
ただけない。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ いいえ ラベルフィーユ

元々ピルを服用していましたが、副作用があり個人的に
はとても悩んでいました。しかしデリケートな部分の悩
みで、私が通っている病院は男性医師のため、今後も顔
を合わせると思うと相談しにくかったです。オンライン
であれば毎回同じ先生というわけではないですし、なに
より直接会う訳ではないので、気軽に本音で相談できる
のがよかったです。

以前はメッセージでのやりとりで診察してもらえました
が、現在はビデオ通話になっており、そちらに関しては
デリケートな話をする上では少し恥ずかしかったです。

2日後 2,001?3,000円 単月プラン

20代 スマルナ いいえ ヤーズフレックス
元は家から1時間以上かかるところまで行ってました。
そのため時間もとても手間もかかっていたので、便利に
便利になりました。

やはり直接会えた方が、初めは、ピルの正しい使い方な
どを対面で説明聞くことができるので、安心材料が増え
る気がします

4日後以降 2,001?3,000円 単月プラン

30代 スマルナ いいえ ヤーズフレックス
忙しくて時間が取れない時でもオンラインなら直接出向
かずに診察や処方をしてもらえる。時間もそんなにかか
らない

直接病院だとある程度融通が効いて処方してもらえるこ
ともあるが、オンラインだと数値上アウトの場合基本処
方してもらえない

4日後以降 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ いいえ ヤーズフレックス
オンラインでできたので、知り合いなどにバレずに薬を
飲むことができたので安心感があったことが良かったで
す。

薬を配送してもらうのに、毎回500円くらいかかること
が意外と負担になっていたので、送料無料にしてほしか
った

翌日 2,001?3,000円 単月プラン

20代 スマルナ はい ヤーズ
無料でオンライン診療をしてくれる所だったのでコスパ
が良かった。自分の生理の重さを的確に教えてくれると
ころが良かった。

薬の発送があまりにも遅くてビックリしました。他は特
に悪いところがなかったので、配送会社との連携をスム
ーズにして欲しい

4日後以降 2,000円以内 定期配送プラン

20代 スマルナ はい マーベロン　

自宅からスマホだけで診察から処方まで完結でき、通院
の手間や待ち時間が一切なかったのが非常に便利でした
。問診も丁寧で、初めてのピルでも安心して相談できた
点が良かったです。

対面ではないため、細かい体調のニュアンスが伝わりに
くいと感じました。また、配送まで数日かかり、すぐに
手元に欲しい場合は少しもどかしさを感じました。

翌日 3,001?4,000円 単月プラン

30代 スマルナ はい マーベロン　

通院の手間がなく、自宅でスマホだけで診察から処方ま
で完了する点がとても便利でした。チャットで気軽に相
談できるので、体調の変化についても安心して相談でき
ました。梱包も中身が分からない配慮がされていて良か
ったです。

人気の時間帯は返信まで少し時間がかかることがありま
した。また、対面診療と比べると医師とのコミュニケー
ションがやや事務的に感じる部分もありました。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ はい マーベロン　

通院せずにスマホだけで診察から処方まで完結する点が
とても便利でした。仕事が忙しく婦人科に行く時間が取
りづらかったので、自宅で診察を受けられるのは心理的
にも時間的にも負担が少なく助かりました。チャットで
気軽に相談できる点も安心感がありました。

対面診療ではないため、直接医師に会って相談できない
ことに最初は少し不安がありました。また、細かい副作
用の相談をしたいときに、返信まで少し時間がかかるこ
とがあり、緊急時はやや不安に感じました。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン



30代 スマルナ はい マーベロン　

自宅にいながら診察と処方が完了するため、忙しい日で
も無理なく続けられる点がとても良かったです。医師の
説明も丁寧で、副作用や飲み方について安心して相談す
ることができました。また、定期配送で自動的に届くた
め、注文し忘れる心配がなく安心して継続できています
。

人気の時間帯は診察の予約が取りにくいことがあり、す
ぐに相談したいときに少し待つ必要がありました。また
、対面診療ではないため、直接話している安心感が少し
弱いと感じることもありましたが、大きな問題ではあり
ませんでした。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 スマルナ いいえ マーベロン　
自宅で診察を受けられるので通院の手間がなく、とても
便利でした。予約も簡単で、薬も比較的早く届いたので
安心して利用できました。

対面診療ではないため、細かい体調の変化を伝えにくい
と感じました。また、継続すると費用が少し高く感じた
ため、現在は利用していません。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ いいえ マーベロン　
通院時間を確保しなくて済んだこと。それによって病院
での待ち時間や通院時間などが減り、時間休や有給をも
らう必要がなくなった

全て郵送で送られてくるため、いつ来るかわからずに困
ったことがある。ピルはなるべく飲み忘れなどを避けた
方が良いため、オンライン診療を忘れてしまうと休薬期
間が延び、不正出血などに繋がってしまったことがある

2日後 4,001円以上 単月プラン

20代 スマルナ いいえ マーベロン　
わざわざ病院に行かなくても家でできる。薬の変更とか
も症状をちゃんと伝えればそれにあった薬にしてもらえ
るので、実際に病院に行かなくても済む。

内診がないので、文章や言葉で的確に伝えないと自分に
合った薬がもらえないので、伝え方とかには気をつけな
ければいけない。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

40代以上 スマルナ はい マーベロン　

仕事が不規則で通院の時間が取りにくかったので、オン
ラインで診察から処方まで完結するのはすごく助かりま
した。アプリで質問に答えるだけで医師と繋がれて、説
明も丁寧で安心出来ました。配送も早くて、ストレスな
く続けられてます。

オンラインなので仕方ないのですが、対面診療よりも細
かい相談がしづらいと感じる事がありました。体調の変
化を文章で説明するのが難しくて、もう少し気軽に医師
へ質問出来る仕組みがあると嬉しいです。料金も対面よ
り少し高目に感じます。ありがとうございました。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 スマルナ はい マーベロン

「通う時間がないけど、自己判断でやめるのも怖い」タ
イプなので、スマホで医師に確認できる安心感が大きか
ったです。問診がテンポ良く、必要な注意点はきちんと
押さえてくれるのも良かったです。

体調の微妙な変化（むくみや気分の波など）を文章だけ
で説明するのが難しく、相談が浅くなりがちでした。対
面ほど“空気”で伝わらないので、質問の準備をしてお
かないと損します。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ いいえ マーベロン
産婦人科に行くのなんて万が一親にバレたら妊娠したの
か？とかありもしない事を言われるので家からできるの
が良かった

流れ作業の診療で症状や薬の使い方もめちゃくちゃ簡単
なことしか言わなかったので、テキトーだなと思った。

2日後 3,001?4,000円 単月プラン

30代 スマルナ はい マーベロン
躁鬱があるので外に出ずに診療を受けられたことが良か
ったのと、事情を話したら理解があったことが良かった
です。

薬の説明が対面より少ないと感じたのが良くなかったで
す、雑な説明であまりよくわからず質問しにくい状況に
なってしまいました。

4日後以降 2,001?3,000円 単月プラン

40代以上 スマルナ いいえ マーベロン

通院する必要がないので、仕事が忙しくても隙間時間に
受診することができてとても助かりました。夕方で終わ
ってしまうなど病院の診療時間に焦らなくても良くて、
24時間診察や相談することができるのはとても便利だと
感じました。

外出先の電波状況が悪い時があり、ビデオ通話のやり取
りがスムーズにいかなかったことがありました。場所を
選ばず受診できますが、通信環境が悪い場合はちょっと
不便です。

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 スマルナ いいえ マーベロン
時間がない時に簡単に利用でき、自宅に届くので、薬を
切らす心配がなくて済むと思いました。問診などもほと
んどwebで終了するのが良かった。

先生に細かいことを聞きたくても少し距離感を感じるの
で相談しずらい気持ちはあった。時間を区切られてる感
じで少し焦った。

3日後 3,001?4,000円 単月プラン

40代以上 スマルナ いいえ マーベロン
通院の時間短縮ができるところ。待ち時間がないところ
。婦人科は誰か知り合いに会うのが気まずいのでオンラ
インだとその心配がない

お医者さんに直接聞きたいなと思う事があってもすぐに
聞けないところです。他の薬との飲み合わせを聞きたか
ったが、すぐに聞けなかった。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

40代以上 スマルナ はい マーベロン

最新トレンドを理解する良い機会となった
・今まで聞いたことのない専門用語も多く、一度に全て
を理解するのは難しいと感じた
・得た知見をもとに、さらに詳細な自習を重ねる必要が
あると思う

最新トレンドを理解する良い機会となった
・今まで聞いたことのない専門用語も多く、一度に全て
を理解するのは難しいと感じた
・得た知見をもとに、さらに詳細な自習を重ねる必要が
あると思う

2日後 4,001円以上 単月プラン

20代 スマルナ はい マーベロン
自宅にいながら診察を受けられ、通院の手間がなく、予
約のストレスもなく安心してピルを処方してもらえた点
。

対面ではないため、不安なことをすぐ相談しにくく、症
状や副作用の細かい確認が少し難しかった点が気になっ
た。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ はい マーベロン

初めてのピル利用でしたが、予約から診察まで全て自宅
で完結できたことが非常に便利でした。医師の説明も丁
寧で、疑問点をチャットで質問できるので安心感があり
ました。忙しい仕事の合間でも診療が受けられ、薬も数
日で届いたため、通院の手間や時間のストレスがなく快
適でした。

医師との診察がオンラインなので、直接質問しづらいこ
とや顔色・体調の細かい確認が対面よりは伝わりにくい
と感じました。また、薬が届くタイミングが連休や休日
と重なると、少し待つことがあるのが不便に感じること
もありました。

2日後 2,001?3,000円 単月プラン

20代 スマルナ いいえ フリウェル
実際に病院に行く必要がないので、忙しい中でも手軽に
タイパ良くピルを処方してもらうことができてすごく便
利だった

通信環境が悪かったりするとなかなか繋がらず、ハード
ルが少し高いなと思いました。また、パソコンを用意す
るのが面倒だった。

3日後 3,001?4,000円 単月プラン

30代 スマルナ はい ファボワール
自宅から医師の診察を受けること、年末年始以外は24時
間診察、 
スキマ時間を活用してスムーズにピル処方できる

特に不満がありませんが、到着まで時間がかかります、
または診療に必要な情報が不足するリスクがあります。

2日後 2,001?3,000円 単月プラン

30代 スマルナ いいえ ファボワール
オンラインで完結するのは便利。婦人科は男性医師ばか
り、実際の診察を受けなくていいこと、女性医師に相談
できる点などが安心感があった。

血栓のリスクはわかっているが、オンラインでは管理し
きらなかった。便利ではあったが体調が不安になった。

3日後 2,001?3,000円 定期配送プラン



20代 スマルナ いいえ ファボワール

私が利用した時はオンライン電話のみでしたが、電話越
しでも分かりやすく、また症状がどのように出てくるか
ということまでしっかり教えてくれたので安心して利用
できました。

電波等の関係もあるかと思いますが、繋がりにくく、す
ぐに相談が出来なかったことです。近くに産婦人科がな
く診療が難しかったので電話で対応したかったが混みあ
っている時間帯で繋がりにくかったです。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ はい ファボワール
簡単な診療で病院へ通院することもなく低用量ピルを処
方してもらえるため。定期便の利用で購入忘れの防止に
なったり、安くなるため。

アプリのアップデートが多い。アップデートのたびにロ
グインが必要。純粋にアプリのチャット・通話機能が使
いづらい。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ はい ファボワール
地方住みのため産婦人科を受診するとなると、周りの目
を気にしてしまいます。オンラインだと目線を気にせず
気軽に受診できるのでありがたいです。

やはり会ったことのない先生という不安はあります。ま
た発送時に、小物として送ってくれる場合とピルと明記
される場合があり戸惑います。

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 スマルナ はい ファボワール
診療日時をすぐに予約できたこと。わざわざ病院に行く
こともなく、本当に簡単だった。診療もすぐに終わって
よかった。

事前に問診があってそれを予約前までにしないといけな
かったこと。診療を10分後くらいに予約したので、すぐ
に問診をおわらさなければいけなかった。

翌日 2,000円以内 定期配送プラン

40代以上 スマルナ はい ファボワール
婦人科に行くと凄く待って時間の無駄ですが、オンライ
ンならチャットで診察できすぐに届けてくれるのが一番
良いです。

私の希望していたピルが無かったのが一番嫌でした。も
う少しピルの種類を増やしてもらえると大変嬉しいです
。

3日後 4,001円以上 単月プラン

20代 スマルナ いいえ ファボワール
忙しくてクリニックに行く暇が無くても、オンライン上
で全てが完結するところ。すぐにピルが届くところ。チ
ャットでやり取りがある。

ピル代が高すぎる。オフラインの診察と違って血液検査
とかは出来ないから結局オフラインで病院に行くことに
なる。

翌日 3,001?4,000円 単月プラン

20代 スマルナ はい ファボワール
通院不要、24時間いつでも対応してくださり、働きなが
らでも診察・処方をしていただける。定期便で買い忘れ
防止になる。

自費のため、病院受診して保険適用で購入した方が、経
済的には優しいという点がオンライン診療の欠点かなと
思います。

3日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 スマルナ はい ファボワール
待ち時間がなくスムーズに処方を受けられる。定期便で
買い忘れがないため継続して使用しやすく便利だと思い
ます。

疑問に思ったことや不安なこと、スケジュールを少し変
えたい時など気軽に相談して良いのか悩むことが多い。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 スマルナ はい ドロエチ
海外に長期で行くため、保険診療で処方してもらえる3
か月分以上の量（１年分）をまとめて購入できるのがあ
りがたいです。

保険診療に比べてピルの値段がものすごく高く、１年分
のおまとめ購入で多少割割引があっても、負担がやはり
大きいです。値段以外のサービスに関しては満足してい
ます。

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ いいえ ドロエチ
診察予約が簡単にできて、診察時は丁寧で説明がわかり
やすく、その後の発送の対応などもスムーズだったから
。

自分自身がオンライン診療に慣れていなかったのも原因
だと思いますが、診察からピルの服用を始める決断まで
に時間の余裕がなく、もう少しゆっくり考えてたり、他
の先生にも相談することができたらよかったなと思いま
す。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ いいえ ドロエチ
病院に行くのが億劫だったので、家で診療して貰えたこ
と。医者など、人と話さずに薬を貰えて楽だったこと。

分からないことが分からない状態だった。私が悪いです
が、内容を読み飛ばして次に進めたので、少し危険だな
とおもいました。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 スマルナ いいえ トリキュラー

生理不順のため、診療したいと思っていましたが日中は
仕事、土日は子供がいるのでなかなか時間が取れません
でした。その為オンライン診療で処方してもらい助かり
ました。

良くなかったことは特に感じませんでした。診療もスム
ーズ、処方箋も早く届いてよかった印象しかありません
。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ はい トリキュラー

産婦人科に通う手間が省けるのが最大のメリットです。
仕事が忙しく、平日の日中に病院へ行く時間が取れなか
ったのですが、スマホ一つで診察から処方まで完結する
ので非常に助かりました。また、アプリ内でいつでも専
門家にチャット相談できる安心感もあり、副作用への不
安も解消されました。

対面診療ではないため、血圧測定や血液検査を自分で行
うか、健康診断の結果を管理する必要がある点は少し手
間だと感じました。また、初診料や配送料を含めると、
近くの保険適用が効く病院で直接処方してもらうよりも
、1ヶ月あたりの支払額が数百円程度高くなってしまう
のが少し残念なポイントです。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ はい トリキュラー

通院せずにスマホだけで診察が完結する点が良かったで
す。予約から診察、処方までの流れがスムーズで、待ち
時間もほとんどありませんでした。自宅にいながら医師
に相談できるので、忙しいときでも継続しやすいと感じ
ました。

診察自体が短時間なので、対面の病院ほど細かい説明は
受けにくいと感じました。また、通信環境によっては音
声が少し聞き取りづらいこともあり、初めて利用する人
は少し不安に感じるかもしれません。

2日後 2,001?3,000円 単月プラン

40代以上 スマルナ はい トリキュラー
忙しくて病院に行く時間が無くても購入できるところ。
まとめ買いできるところ。まとめ買いすると安くなると
ころ。

実際に診てもらえるわけではないので、自覚症状がなけ
れば分からないところ。自分で異変にきがつかないと分
からないので、少し不安に感じます。

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 スマルナ はい トリキュラー

オンライン治療をして良かったことは、病院まで行く時
間や交通費がかからず、自宅で落ち着いて診察を受けら
れた点です。周囲の目を気にせず相談でき、体調や悩み
を正直に伝えやすかったため、精神的な負担が少なく継
続しやすいと感じました。

オンライン治療で良くなかったと感じた点は、画面越し
の診察では実際の触診や検査ができず、症状の細かな変
化が正確に伝わっているか不安に感じたことです。また
、通信環境に左右され、音声や映像が乱れると相談しづ
らい場面がありました。

3日後 2,001?3,000円 単月プラン

20代 スマルナ はい トリキュラー

対面での受診に抵抗がある場合でも、自宅からプライバ
シーを守りながら診察を受けられるため、精神的な負担
が少ないのもよかった点です。不安な気持ちをすぐに医
師へ相談できることで、落ち着いて対応できたことが一
番のメリットだと感じました。

対面診察のように直接体調を確認してもらえないため、
副作用への不安が残ることもあります。説明は受けられ
るものの、画面越しだと質問しづらいと感じる人もいる
かもしれません。さらに、通常の診療より費用がやや高
めに感じる点

2日後 3,001?4,000円 単月プラン

30代 スマルナ はい トリキュラー
スマホで診察が完結し、待ち時間もないのが非常に助か
りました。また自宅のポストに直接薬が届くため、通院
の手間が省けてとても便利でした。

対面での診察ではないため、血圧測定や細かい体調の変
化を直接医師に確認してもらえない点に少し不安を感じ
ることがあります。

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン



30代 スマルナ はい トリキュラー
24時間いつでも対応して頂けるので、日中が忙しくても
問題ありません。医師の説明が分かりやすいため、安心
して利用する事が出来ました。

診察料や薬代が自己負担になるので、金銭的な負担があ
ります。また問い合わせへの対応が遅い事があります。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 スマルナ いいえ トリキュラー
来院しなくても婦人科の先生とメールでのやりとりで簡
単に処方していただけるので、時間がなかったりタイミ
ングがないときにはとてもよかったです。

他の科の診察を受ける時に、どこからピルを処方してい
るのかとなった場合、オンライン診察だと医師間のやり
とりができないことです。

3日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ いいえ トリキュラー
仕事で診察に行けなくても、オンラインで診察してもら
えるところ。また、定期便を購入していたため定期便が
切れるまでは初回の診察だけで済んだのもよかった。

診察自体で良くなかったなと思うことはないが、気にな
った点を診察後に聞きたい時にカスタマーを通してだっ
たためタイムラグがあった。返信が来るまでは少し不安
だった。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 スマルナ はい トリキュラー
時間がなくてもすぐオンライン診療をしてくれるところ
、発送が早い、対応も早い、先生がとても優しくなんで
も聞きやすい

今の所は特にありません。強いて言うなら検診ができな
いので病気の早期発見は出来ないかもです。婦人科に行
くのが遅くなります。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ はい トリキュラー

通院にかかる往復の時間や、クリニックでの待ち時間が
一切不要な点が非常に助かっています。仕事で忙しい時
期でも、アプリを通じて医師の診察からピルの処方まで
隙間時間で完結できるのは画期的です。薬が自宅のポス
トに届くため、周囲に知られる心配もなく、プライバシ
ーが守られているという安心感も非常に大きいです。

医師とのやり取りが全てテキストベースであるため、対
面診察のように、服用中の体調変化について直接細かい
ニュアンスを相談することが難しいと感じます。また、
定期配送を利用していても、配送のタイミングが微妙に
ずれることがあり、薬のストックを切らさないよう自分
で調整する必要があります。緊急時のサポート体制につ
いては、やはり実店舗のあるクリニックの方が安心感が
あるかもしれません。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 スマルナ いいえ アンジュ

自分の持病の事や体質初めて低用ピルをする事について
の不安もゆっくりと相談ができたり自分の体質に合うピ
ルを処方をしてもらえる。仕事が忙しいから24時間相談
できてよかった

よくなかった事はないのですが…先生がくるまでに時間
がかるのと電波がわるいと途切れ途切れになってしまう
ので困った。

3日後 2,001?3,000円 単月プラン

20代 スマルナ はい アンジュ

仕事が忙しく平日に婦人科へ通う時間が全く取れなかっ
たので、自宅にいながらスマホ一つで診察から処方まで
完結できる点が非常に助かりました。診察待ちの長い列
に並ぶ必要もなく、他人の目を気にせずにリラックスし
た状態で医師に相談できたので、精神的なハードルがぐ
っと下がりました。

対面診療ではないため、血圧測定や血液検査などの客観
的な数値に基づいた健康チェックを自分自身で管理しな
ければならない点に少し不安を感じました。また、副作
用が出た際にすぐにその場で処置を受けられるわけでは
ないので、万が一の体調変化に対して常に自己責任が伴
うという緊張感があるのは事実です。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 スマルナ はい アンジュ
病院やクリニックに行き待合室で長いこと待たされるこ
となく、一回隙間時間で診察してもらえた後にずっと継
続して処方してもらえること。

料金が病院やクリニックにきちんと行って毎回診察して
処方してもらうピルよりも値段が高くなってしまうこと
。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

40代以上 スマルナ いいえ アンジュ
わざわざ会社に休みをもらって産婦人科に行くことがな
くなったので、すごく良かったです。値段も最初はかな
り安いので、コスパを考えても良かったと思います。

医師との信頼関係がないまま処方されるし、毎回、担当
する医師も違ったので、そこで少し不安感はありました
。

翌日 3,001?4,000円 単月プラン

20代 ジャスミンレディースクリニック はい ラベルフィーユ
直接クリニックに行かなくていいので手間や交通費など
もかからないことと待ち時間がないので望んだ時間に診
療してもらえること。

オンライン診療のやり方が不明瞭だったのでこちらから
やり方について質問をしなければいけなかったことがよ
くないところ。

翌日 2,001?3,000円 単月プラン

30代 ジャスミンレディースクリニック はい マーベロン　

残業で通院が難しいタイミングでも通院時と同じように
いつものピルが買えるのはとても助かりました。ただ、
血圧が高いと以前言われた事があるのでたまには通院し
た方がいいと感じています。オンラインでもピルの種類
を変更したいなど相談に乗ってもらえるのは安心できま
した。

以前通院した時の血圧の結果や血液検査の結果次第では
1ヶ月分しかもらえず、次回は通院が必要になることが
あるのでタイミングによってはすぐにクリニックに行く
必要がある点。

翌日 3,001?4,000円 単月プラン

20代 ジャスミンレディースクリニック はい フリウェル
診察の枠が空いてるかすぐに見れる上に、わざわざ病院
に足を運ぶ必要がないので非常に楽。また、薬の配送も
早い。

診察の枠が埋まるのが早い。ただ、それ以外はよくない
と思うことはありません！オンライン診療に非常に助け
られてます

翌日 2,000円以内 単月プラン

30代 ジャスミンレディースクリニック はい ファボワール
病院の待ち時間がなく、他の人と会わなくてよき。薬も
翌々日には届くので早くて大変助かるし、荷物にならな
くて良い。

特に不満な点はないです。特に不満な点はないです。特
に不満な点はないです。特に不満な点はないです。特に
不満な点はないです。

2日後 3,001?4,000円 単月プラン

30代 ケイレディースクリニック いいえ マーベロン
通院せずに１回のオンライン診療を受けることで、持続
的にピルを注文する事ができたので時短になったこと。

ピルの服用により副作用で血栓になりやすいが、そこの
クリニックは血栓リスクの低いピルを取り扱ってるとい
う事で、検査やアフターフォローがなく不安だった。

3日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 ケイ・レディースクリニック新宿 いいえ トリキュラー

実際にクリニックに足を運ばなくてもピルを処方しても
らえたので便利だった。待ち時間もなく予約した時間に
医師とオンラインで繋がった。一度診察を受けるとその
後は申請するだけで処方してもらえるのが便利だった。

特にありません。サイトも使いやすいし不便に感じたこ
とはありませんでした。今はピルの使用を停止していま
すが、機会があれば再度利用したいです。

2日後 3,001?4,000円 単月プラン

20代 クリニックフォア いいえ ラベルフィーユ
深夜でも緊急でも対応していただけるところ。仕事が忙
しく、夜遅くにしか診察に行けないので助かっていた。

対面ではないのと、流れ作業感じるときがある。対面だ
と温度感が伝わったり、不安な点など相談しやすいと思
う。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン



30代 クリニックフォア はい ヤーズフレックス
病院で長い時間待たされて疲れてしまうことがなくなっ
た。ピルをもらうためのハードルが下がったと感じた。

ピルに関して以外で相談したいことがあった時、聞いて
いいのか迷うし、実際聞かずに終わることもあるところ
。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 クリニックフォア はい マーベロン　

通院する必要がなく、自宅にいながら診察を受けられた
のがとても便利でした。予約から診察までスムーズで、
忙しい時でも利用しやすかったです。また薬も自宅まで
配送してもらえたので、受け取りも簡単でした。

対面診療ではないため、直接相談しにくいと感じる部分
が少しありました。また体調の変化があった時にすぐ診
てもらえるわけではないので、不安に感じることもあり
ました。費用が少し高く感じた点も気になりました。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 クリニックフォア はい マーベロン　
通院のために病院へ行く時間や待ち時間が不要で、仕事
で忙しい中でもスマホ一つで診察を受けられたのがとて
も便利でした。

対面診察ではないため、直接診てもらえないことに少し
不安を感じました。血圧測定や詳しい検査がその場でで
きないので、本当に自分の体に合っているか心配になる
こともあります。

3日後 3,001?4,000円 単月プラン

30代 クリニックフォア はい マーベロン

通院の手間がなく、自宅で診療から処方まで完結するの
がとても便利でした。説明も分かりやすく、質問にも丁
寧に答えてもらえたので、初めてオンラインで継続処方
を受ける時も不安が少なかったです。

アクセスが集中する時間帯は診療の待ち時間が長くなる
ことがあり、急いでいる時は少し不便に感じました。ま
た、オンラインなので細かい体調の変化を直接相談しづ
らい点は気になりました。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 クリニックフォア はい マーベロン
スマホで簡単に診療予約ができ、通院不要で自宅に届く
ので忙しい日々の中でも継続しやすい点が非常に助かり
ました。

医師とのやり取りはチャットや簡単な問診のみのため、
細かい体調の相談がしにくく、質問に対して返答が簡潔
すぎる印象がありました。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 クリニックフォア いいえ マーベロン
オンラインなのでとにかく気軽という点が良かったし、
定期の場合割引してもらえるのもありがたいなと感じま
した。

定期なら安いかなと思いましたが、1ヶ月分などは選べ
ないのでもう少し短期間分ずつ買えるようになっている
とよりありがたいかもと思いました。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 クリニックフォア はい マーベロン

オンラインで診察が完結するため、仕事の合間にスマホ
だけで受診できる点がとても便利でした。説明も丁寧で
、体調の変化についても相談しやすく、薬の配送も安定
して早いので、通院の手間がなくストレスが減りました
。

オンライン診療なので、細かい体調の変化を直接伝えづ
らいと感じることがありました。また、通信状況によっ
ては診察が少し途切れることがあり、対面より相談の幅
が狭いと感じる場面もありました。料金がやや高めなの
も気になりました。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 クリニックフォア はい マーベロン

通院の手間がなく、アプリから数分で診察が受けられる
のがとても便利でした。生理痛が重くて悩んでいたので
すが、医師が丁寧に説明してくれたので安心して始めら
れました。配送も早く、毎月の受け取りもスムーズです
。

診察はスムーズでしたが、混み合う時間帯だと返信まで
少し待つことがありました。また、送料込みの金額がや
や高めに感じる月もあり、長期で続けると負担が大きい
と感じることがあります。細かい体調の変化は対面より
相談しづらい印象もありました。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 クリニックフォア いいえ マーベロン

産婦人科に通わなくてもポスト受け取りで定期購入でき
る！病院で「分からないことはないですか？」と聞かれ
ると、つい「ないです」と言ってしまうけれど、会話の
「間」を気にしなくていいので、よく考えてから不明点
を質問しやすい。実店舗ではないので、仕事終わりにも
すぐ診療してもらえるし、なんと言っても待ち時間もゼ
ロが嬉しい！

私の場合は特になし。今すぐ欲しい場合は郵送に数日か
かることくらいがデメリットかなと思う。配送料はかか
るけれど、総じてメリットが膨大なのでデメリットは感
じにくい。

2日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 クリニックフォア いいえ マーベロン
オンライン診療のため、スマホで診察ができたことです
。クリニックに診察に行くと半日は潰れてしまいますが
、それがなかったことですね。

スマホでのオンラインの診察なので、直接、身体検査な
どがないので、正確な診断ができないことが、不安には
感じましたね。

2日後 3,001?4,000円 単月プラン

30代 クリニックフォア はい マーベロン

自宅にいながら診察から処方、配送まで完結する点がと
ても便利でした。仕事や家事の合間に予約でき、待ち時
間もほとんどなく、プライバシーにも配慮された梱包で
届いたのが安心できました。

対面診療と比べると、直接血圧測定などができないため
、自己申告が中心になる点は、少し不安に感じました。
また、人気の時間帯は予約が取りづらいことがあり、早
めの予約が必要だと思いました。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 クリニックフォア いいえ マーベロン
仕事で忙しい中混んでいる婦人科に行ってピルをもらっ
ていたので、オンラインで手軽に処方されるのがよかっ
たです。

私は出ませんでしたが副作用が出た場合に再度診療の予
約を取るのが面倒に感じました。(婦人科処方なら毎月
直接診察があるので)

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 クリニックフォア はい マーベロン

通院せずに自宅から診療を受けられる点が便利でした。
予約も取りやすく、診察時間も短時間で済んだため、忙
しい中でも続けやすいと感じました。配送もスムーズで
助かっています。

対面診療と比べると診察時間が短く感じました。もう少
し詳しく説明を聞けたらより安心できたと思います。ま
た、人気の時間帯は予約が埋まりやすいことがありまし
た。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

40代以上 クリニックフォア いいえ マーベロン
予約を入れやすかったです。日曜日でしたが、希望して
いる時間帯にすんなり予約ができました。気軽に利用で
きてよかったです。

配送料が別にかかります。ピル代は納得できるのですが
、配送料が毎回かかるので料金的には割高に感じました
。

翌日 3,001?4,000円 単月プラン

20代 クリニックフォア はい マーベロン

オンラインで診察を受けられるので、仕事が忙しい時で
も通院する必要がなくとても便利でした。予約も取りや
すく、スマホだけで診察から処方まで完結するので気軽
に続けられています。

オンライン診療なので対面のように直接相談しづらい部
分は少し感じました。また、人気の時間帯だと予約枠が
埋まっていることもあり、希望の時間に受診できないこ
とがありました。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 クリニックフォア いいえ マーベロン
通院の手間がないこと、待ち時間もないこと。また、早
く処方（すぐ届く）していただけることから大変助かり
ました。

直接診ていただいているわけではないで、少し不安には
なりました。医師との信頼関係もない、決まった医師で
はない、医師の診察は短時間（説明は別の人）から、体
に異変があった時に気軽に相談できるようなものではあ
りませんでした。

3日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 クリニックフォア はい ファボワール
実際の産婦人科に行くより気軽にピルを処方してもらえ
るため、人に言いにくい悩みも解消しやすいと考えてい
ます。

オンラインのため、定期的な血液検査は自分で他の産婦
人科に行く必要があります。オンラインとは別で検査用
のかかりつけの病院を作っておく方が良いです。

4日後以降 3,001?4,000円 定期配送プラン



30代 クリニックフォア はい トリキュラー
通院の手間が要らず、仕事で空き時間がない私でも利用
しやすかった。料金も比較的に安価で無理な追加案内も
なくよかった。

メールの問い合わせが中々反応したもらえず。一度電話
かかってきて出れなかった場合、折り返すと割と待たさ
れる。

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

40代以上 クリニックフォア はい トリキュラー
クリニックに通うことなく、自宅での隙間時間を有効活
用して気軽にオンラインで診察から処方までしてくれる
ところです。

オンラインでの処方なので、ピルは最短で当日発送にな
ります。早く欲しくてもすぐには手に入らないところで
す。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

40代以上 クリニックフォア はい トリキュラー
通院時間を取ることなく、自分の都合の良い時間に予約
ができる点。時間通りにほぼ診察もはじまりカメラオン
なので誰と話しているかわかる点。

特にはありませんでしたが、初回使った時は簡単すぎて
逆に不安にもなりましたが、わからないことはなんでも
聞けたのでよかった。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 クリニックフォア はい トリキュラー

ビデオ通話や電話で診察が完結するため、わざわざ仕事
を休んで婦人科へ行く必要がなくなったのが最大のメリ
ットです。定期便を利用すると決まった時期に自動で届
くので、薬を切らす心配がなくなり、精神的なストレス
も軽減されました。

直接対面しての診察ではないため、血圧測定や血液検査
などの健康チェックを自分自身で意識して行わなければ
ならない点に少し不安を感じます。また、お薬代のほか
に診察料や配送料が別途かかるので、近所の病院よりは
少し割高です。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 クリニックフォア はい トリキュラー

オンライン診療の後、30分ほどで発送手続きが完了した
という連絡があり、対応がとても早いと感じました。実
際にピルも翌日には自宅に届いたため、すぐに受け取れ
て便利でした。通院せずに自宅で診療と処方が完結する
点はとても助かると思います。

医師の診療はかなり短時間で、実際には事前の看護師と
のカウンセリングが中心だった印象でした。医師からの
説明や質問があまり多くなく、少し事務的に感じてしま
ったため、その点はもう少し丁寧だと安心できると思い
ました。

当日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 クリニックフォア はい トリキュラー

診察予約から薬の処方、配送までが非常にスムーズで、
仕事が忙しく平日の昼間に病院へ通うのが難しい私にと
って理想的なサービスです。オンライン上で完結するた
め、待合室で長時間待たされるストレスもなく、必要な
時にすぐに相談できる環境が整っている点に強く満足し
ています。

直接対面して診察を受けるわけではないため、身体の細
かな変化や副作用についての相談が、どうしても画面越
しでは少し心許なく感じることがあります。また、もし
急ぎで薬が必要な状況になった際、配送トラブルなどが
起きないかという点については、対面診療よりも少し不
安を感じます。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 クリニックフォア はい トリキュラー

産婦人科特有の待ち時間が一切なく、隙間時間に予約し
て電話一本で診察が終わる点が非常に便利でした。定期
配送プランを選んだので、毎月注文する手間が省け、薬
がなくなる前に自動で届く安心感があります。病院に行
く精神的なハードルが下がったのが一番の収穫です。

診察が非常にスピーディーに進むため、もし副作用や体
調についてじっくり相談したい場合は、少し物足りなさ
を感じるかもしれません。また、お薬代とは別に配送料
が必ず発生するため、近所の病院で直接処方してもらう
よりも、トータルのコストは数百円ほど高くなってしま
うのがデメリットです。

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 クリニックフォア いいえ トリキュラー
子どもがいるので平日はなかなか行けない中、土曜日診
療で長く待たなければいけないという状況も回避できた
のでよかったです。予約も簡単にできました。

ピルは処方してもらえますが、送料がかかりますし、対
面ほどはしっかり診察してもらえないので若干の不安は
ありました。

翌日 4,001円以上 単月プラン

30代 クリニックフォア いいえ デソコン
やはり、病院に行く手間が省かれること。子どももいる
ので、自分の病衣につれて長時間待つということがしん
どいのでオンラインだと家でその時間だけでおわる。

病院に直接行ったほうがのほうが安心感、信頼感がある
のかなという気がしました。初めて会う先生にすべてを
相談したりしましたが、少し不安が残る。

2日後 4,001円以上 定期配送プラン

40代以上 クリニックフォア はい アンジュ

仕事の合間や移動中の隙間時間を利用して、スマートフ
ォンひとつで医師の診察からお薬の手配までスピーディ
ーに完結できる点が非常に助かりました。産婦人科の長
い待ち時間や通院に伴う移動の手間から完全に解放され
たことで、継続して服用する心理的なハードルが劇的に
下がり、生活の質が向上したと実感しています。

対面での診察に比べると、画面越しでのやり取りという
性質上、副作用の細かい症状や加齢に伴う体調の変化に
ついて、どこまで詳しく相談できているのかという点で
、稀に不安を感じる場面がありました。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

40代以上 クリニックフォア はい アンジュ
当日でも診察が受けれて待ち時間がない。タイミングが
良ければ翌日には薬が届くので急に予定が入った時でも
安心できる

充分な時間が診察にかけてもらえてる気はしない。不安
な点や不明点を聞ける雰囲気ではないので後からアプリ
で質問した

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

40代以上 オンラインクリニックA はい マーベロン
オンライン診療を利用して、時間を節約できたことが良
かったです。通院の手間が省け、忙しい日常の中でも安
心して利用できました。

診療の際に直接医師と話せないため、細かい質問がしづ
らかったことが少し不便でした。もう少し相談しやすい
環境があると良いと思います。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 エミナルクリニック はい マーベロン　

通院する時間が取れない中で、自宅からスマホだけで診
察を受けられたのが本当に助かりました。待ち時間もほ
ぼなく、問診も丁寧で安心感がありましたし、定期配送
にしたことで飲み忘れ防止の意識も高まりました。プラ
イバシーに配慮された梱包で届く点も良かったです。

対面診察ではないため、最初は少し不安がありました。
直接血圧測定などをしてもらえないので自己管理が必要
ですし、質問をその場で細かく聞きづらいと感じる瞬間
もありました。また、人気の時間帯は予約が取りづらい
こともありました。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 エミシアクリニック いいえ マーベロン　
昼夜問わずにすぐに受診ができて、すぐに処方してもら
えることがすごく手軽でよかったです。そして、薬の成
分や効果もしっかり教えてもらい助かりました。

よくなかったことは特別ないです。リピートもしやすく
、リピート時も一回情報を登録しているので、次の注文
がしやすかったです。

翌日 4,001円以上 単月プラン

20代 エミシアクリニック はい マーベロン
LINEでのやり取りと問診のため、気軽に始めることが出
来た。診察から処方までがとても早くてよかった。

どの薬がいいか分かりずらく、自分でいちいち検索して
探さなければいけなかったことが大変だった。他は良か
った。

翌日 2,001?3,000円 単月プラン

20代 エニピル いいえ ラベルフィーユ

問診表を入力してから医師の診察が15分後と圧倒的に速
かったことです。また24時間365日予約できるところや
、当日中にお薬も発送されたので不安を解消できたとこ
ろです。

診察料は無料だと思って利用しましたが、別途システム
利用料の名目で2000円くらい支払った事です。あとは診
察にカメラ機能がなく通話のみだった事も不安に感じた
事です。

当日 2,001?3,000円 単月プラン



20代 エニピル はい ラベルフィーユ
わざわざ病院等に行かずに自宅ですぐ診療を受けること
ができ、プライバシーが守られた状態で安心して受ける
ことができるのが良い

どのようにオンライン診療が進んでいくのかが具体的に
よくわからなく、初めて診療した時は戸惑ったことが良
くなかった。わかりやすい解説が欲しい。

翌日 2,001?3,000円 単月プラン

30代 エニピル はい マーベロン　
わざわざ産婦人科の待合室で長い時間を潰す必要がなく
、自宅でリラックスした状態で医師の診察を受けられる
のが非常に助かりました。

対面での診察に比べると自分の体調の細かな変化や不安
なニュアンスが正確に伝わっているか、時折不安を感じ
る場面がありました。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 エニピル はい マーベロン　

通院せずに自宅で診察を受けられる点が一番良かったで
す。予約から診察までがスムーズで、医師の説明も簡潔
かつ分かりやすく、質問にもきちんと答えてもらえまし
た。処方後の発送も早く、プライバシーに配慮された梱
包で届いたため安心感がありました。

対面診療ではないため、直接血圧測定などをしてもらえ
ない点には少し不安を感じました。また、通信環境によ
っては音声が聞き取りづらい瞬間がありました。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 エニピル いいえ ファボワール

オンラインで定量ピルの診療を受けてみて、通院の手間
がなく自宅で完結するのが本当に助かりました。仕事終
わりでもスマホ一つで相談でき、待ち時間もないのでス
トレスが少なかったです。処方までスムーズで、体調管
理や生理周期の安定にもつながり、もっと早く利用すれ
ばよかったと思いました。

オンラインで定量ピルの診療を受けてみて便利さはあり
ましたが、対面ではない分、細かい体調の変化をうまく
伝えきれない不安がありました。実際に医師と顔を合わ
せて相談できないので安心感に欠ける部分もあり、通信
環境によっては診察がスムーズに進まないこともあった
のが少し気になりました。

翌日 2,001?3,000円 単月プラン

20代 エニピル いいえ ファボワール
病院に行く時間がなくオンラインでの受診から配送まで
とても、楽でした。診察も早く全てがスムーズでした。

やはり対面受診ではないので診察が適当に感じたのと、
便利な分料金がとても高く感じました。初めは対面受診
がいいかと思います。

2日後 4,001円以上 単月プラン

20代 エニピル はい トリキュラー

予約から診察、決済までが非常にスムーズで、忙しい中
でも短時間で完了できたのが助かりました。医師の説明
も分かりやすく、副作用や飲み方について不安を解消で
きた点が良かったです。

画面越しの診察のため、対面ほどの安心感はやや薄く感
じました。また、通信環境によっては音声が途切れる場
面があり、少しストレスを感じました。

翌日 2,001?3,000円 単月プラン

20代 ウエルネストクリニック はい ドロエチ

オンライン診療なので自宅から相談でき、通院の時間や
待ち時間がないのがとても便利でした。気になることも
気軽に相談でき、薬も自宅に届くので安心して利用でき
ました。

対面診療と違い直接診察してもらえないため、体調や細
かい症状がきちんと伝わっているか少し不安に感じるこ
とがありました。また、通信状況によっては会話が聞き
取りにくい場面もありました。

2日後 2,000円以内 定期配送プラン

20代 ウエルネストクリニック いいえ ジェミーナ
予約をして決まった時間に診察を受けれるため待ち時間
がない。忙しくて病院を受診できなくても自宅や会社な
どどこでも診察を受けれる

薬は配達してもらうためすぐには受けとれないこと。具
体的な検査ができないため体に異常があってもわからな
い

2日後 4,001円以上 単月プラン

20代 ウープス はい ラベルフィーユ
ピル欲しいと思ってからすぐにオンライン診療を予約し
て3日ほどで発送到着したのですぐに利用することがで
きた

淡々とされている医師の方だったので初めての方は不安
を打ち明けられない可能性があるかもしれないと思った
。

3日後 2,000円以内 定期配送プラン

30代 ウープス いいえ ラベルフィーユ
診察の時間を多くの枠から選べて、空いている時間に医
師の診察を受けられ、処方されるまでがスムーズだった
。

オンライン診療自体は対応良く、その後困った時のアフ
ターフォローなども利用でき良かった。しかし妊活のた
めピルをやめたいとき、定期配送の解約がサイト内でわ
かりづらく難しかった。

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 ウープス はい ファボワール
飲むにあたっての注意事項を丁寧に教えていただけるこ
と。サイトで好きな時間に診察を希望できて受けやすい
こと。

特にないですがやっぱりオンライン診察ということで、
対面ではないためこのまま飲み続けていても大丈夫かし
っかりとわからないところ。

4日後以降 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 ウープス はい ファボワール
ネットで申し込んだその日に電話面談があり元々病院で
ピルを処方してもらった経験があったためスムーズに処
方の手続きができました。

病院で処方される時より少し高い。オンラインで1ヶ月
分3300円のため病院だともう少し安いと思いました。

3日後 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 あしたのクリニック いいえ マーベロン
実際に家で電話で処方してもらったので、気を使わずに
済んだし時短にもなったのでよかった。金額も安かった
。

血栓症のリスクについて確認がありましたが、自分が該
当するかどうかがよくわからなかった。少し不安だった
。

3日後 3,001?4,000円 単月プラン

20代 Women’s Healthcare Online いいえ マーベロン

病院に行く手間が省けたのと隙間時間に診察していただ
けるので時間がかからず便利でした。薬が届くまでも早
かったしきちんと婦人科専門のクリニックだったので安
心できました。

生理痛の相談をしたときに内診してもらえないのは不安
はありました。たまに電波が悪くなると私はとても気ま
ずかったです。

2日後 4,001円以上 定期配送プラン

30代 The Fast  Clinic はい ファボワール
婦人科に行くのは勇気がいるので、自宅で診療ができる
のは良かった。移動時間と待ち時間が無かったので手軽
だった。

診療してもらった感覚があまりないところ。「通院した
」という実感は、自分の身体のために大切なのかもしれ
ないと思った。

翌日 2,000円以内 単月プラン

20代 Kin いいえ フリウェル
海外にいたので、毎回病院にかからなくて良いことと、
定期的に届くのでピルを切らしてしまうことがなくなっ
た。

手続きが全て英語なこと、最初の電話診察も少し緊張し
たけどその他でよくなかったことは特になかったかと思
います。

4日後以降 3,001?4,000円 定期配送プラン

30代 DMMオンラインクリニック はい ヤーズ

忙しい方でも24時間予約可能で、即日発送されるため急
ぎの際も安心です。初診・再診料が無料: 
診察料がかからず、ピル代と送料のみで利用できます。
定期便で続けやすい: 
最大12ヶ月の定期便があり、1ヶ月あたり約2,950円?と
コストを抑えられる場合がある。

医師が直接触診できないため、対面診療ほどの細かい体
調変化の確認が難しい。即時の検査不可: 
必要に応じて自身で婦人科受診が必要になる場合がある
。副作用・身体への負担: 
一般的なピルと同様、血栓症リスクや飲み始めの副作用
（吐き気、頭痛など）が出る場合がある。

翌日 2,001?3,000円 単月プラン

20代 DMMオンラインクリニック はい マーベロン　

通院の手間がなく、診察からピルの処方まで全てオンラ
インで完結した手軽さが良かったです。仕事で忙しくて
も利用しやすく、薬が自宅に届くのも便利だと感じまし
た。

オンライン診察なので対面よりも、詳しく体調の様子を
伝えるのが難しいなと感じました。直接会って話すより
、説明できる内容が限られていて、診察時間も短く感じ
ることがありました。

3日後 3,001?4,000円 単月プラン



30代 DMMオンラインクリニック はい マーベロン　
小さな子供がいても自宅でオンライン診療ができるため
安心してピルを処方してもらえる。次の日には薬が届く
ので便利です。

よくなかったということはないですが、もうすこし診察
の際話を聞いてもらえると良いかなと思います。安心が
できます。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 DMMオンラインクリニック はい マーベロン　
丁寧で、わからない点や不安に思ったことは安心できる
説明で教えてくれたし何より値段も安くて初めてでした
がとてもリーズナブルでお得に感じました。

対応が少し雑だったのがあまり快くありませんでした。
それ以外は特にないですが、もう少し接客態度を改めて
ほしいです

2日後 2,000円以内 単月プラン

30代 DMMオンラインクリニック いいえ マーベロン　

通院する時間がなくても、自宅からスマホで診察を受け
られる点がとても便利でした。 
予約から診察、処方までスムーズで、ピルも自宅に届く
ため人目を気にせず利用でき安心でした。

対面診察ではないため、細かい体調の変化を直接診ても
らえない点は少し不安に感じました。 
また、通信状況によってはビデオ診察の音声が聞き取り
にくいこともありました。

翌日 2,001?3,000円 単月プラン

30代 DMMオンラインクリニック いいえ マーベロン　
婦人科だと待ち時間が途方もないがオンラインだとすぐ
に欲しいタイミングでピルが届く。婦人科より安く手に
入れられた。

特に思い当たる節はないが、質問や知りたい事について
専門性のある先生かどうかがわからない為少し不安だっ
た。

2日後 4,001円以上 単月プラン

20代 DMMオンラインクリニック いいえ マーベロン
通院せず、自宅からピルを処方してもらうことができた
。タイムパフォーマンスの面ではかなり優れていると感
じる。

多少流れ作業であるように感じるが、そこまで強く良く
ないと思う点はない。メリットの方が大きいように感じ
る。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

30代 DMMオンラインクリニック はい マーベロン

自宅から手軽に予約・診察・処方まで完結でき、通院の
時間や待ち時間が省けて便利でした。対面では相談しづ
らい内容も気軽に話せ、プライバシー面でも安心感があ
りました。

医師と直接対面できないため、細かな体調変化を詳しく
伝えにくいと感じました。配送状況によっては受け取り
まで時間がかかり、緊急時には少し不安を感じる点もあ
りました。

翌日 2,001?3,000円 単月プラン

10代 DMMオンラインクリニック はい マーベロン
24時間365日いつでも対応してくれることから、学校に
通いつつもしっかり診療できたのですごく便利だったこ
と。

薬の副作用が出てしまった場合の対応の仕方がなどがわ
からないため対面診療があったほうが安心できると思い
ました。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 DMMオンラインクリニック はい マーベロン
続けやすい価格帯で、診察時間が短いながらも丁寧に対
応してもらえたので、今後も安心して継続できるなと思
いました。

相性の悪い医師に出会ったことはないのですが、担当の
医師が選べるともっといいのになと思ったりもしました
。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 DMMオンラインクリニック はい マーベロン

感想としては予約も早めであれば比較的取りやすく、ス
タッフさんの対応が良くて説明なども丁寧でした。オン
ライン診療中もクリアな雰囲気で、安心して利用できた
ところです。

良くなかったことについてはやはりオンライン診療なの
で、診察時間が短くて質問などがあまり出来なかったこ
とです。

翌日 2,000円以内 単月プラン

40代以上 DMMオンラインクリニック はい マーベロン
通院による物理的な負担と精神的なストレスがない。処
方薬の価格がリーズナブルで診察料が無料で経済的にも
楽。

予約や問診票入力が簡単ですぐに処方薬を受け取れると
いうスムーズさは魅力だけど、診察時間が短くて聞きた
いことを聞きそびれたりする。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

20代 DMMオンラインクリニック はい マーベロン

自宅にいながら医師に相談できるので 
通院の時間や手間が省けて非常に便利でした。さらに 
診察がオンラインでも丁寧で安心して処方を受けられた
ことも良かった点です。

オンラインだと薬の副作用や体調変化について直接確認
するのが難しいと感じました。特に体調に不安があると
きは少し不安になることもありました。

翌日 2,001?3,000円 定期配送プラン

40代以上 DMMオンラインクリニック いいえ マーベロン
対面のクリニックは診察時間が決まっていて焦っていた
が、24時間診察が可能なので、急いでいる時に便利だっ
た。

オンライン診察は待ち時間がないものの、予約時間まで
気になって緊張してしまった。ピルの種類が多くて、違
いがわかりにくく悩んだ。

翌日 3,001?4,000円 単月プラン

20代 DMMオンラインクリニック はい マーベロン
対面診療では知人に合う事や直接話すのに抵抗や恥ずか
しさがありますがオンライン診療は自宅にいながら出来
るため気軽さがあり受診しやすかったです。

薬の副作用症状が出てしまったり、現在の症状が悪化し
てしまった場合には対面診療があれば安心できると感じ
ました。

翌日 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 DMMオンラインクリニック はい マーベロン

オンライン診療を利用して良かった点は、通院のために
病院へ行く時間や待ち時間を大きく減らせたことです。
自宅にいながらスマートフォンやパソコンで医師の診察
を受けられるため、仕事や家事で忙しい時でも気軽に相
談できました。また、体調があまり良くない時でも無理
して外出する必要がない点も安心感がありました。診察
後は処方薬を自宅まで配送してもらえるケースもあり、
薬局に行く手間が省けたのも便利だと感じました。全体
的に手続きもシンプルで、気軽に医療サービスを利用で
きる点が大きなメリットだと思います。

オンライン診療を利用して良くなかったと感じた点は、
対面診療と比べて細かい体調の変化を伝えにくいことで
す。画面越しの診察になるため、医師に症状が十分に伝
わっているのか少し不安に感じる場面がありました。ま
た、通信環境によっては映像や音声が途切れることがあ
り、スムーズに会話ができないこともありました。さら
に、必要に応じて検査ができないため、結局対面で受診
しなければならないケースもある点は少し不便だと感じ
ました。

翌日 2,001?3,000円 単月プラン

30代 DMMオンラインクリニック いいえ マーベロン
オンラインで完結するので病院に行く手間が省けて良か
った点と、診察が丁寧だったので安心して利用できた点
が良かったです。

料金がやや割高に感じてしまった点が利用して良くなか
ったと思いました。もう少し料金が安いと良かったです
。

翌日 3,001?4,000円 単月プラン

40代以上 DMMオンラインクリニック はい マーベロン
スマホで予約、診察、決済、配送まですべてオンライン
で完結。私はそこが大変魅力だと思いました。 
これからも利用したいと思います。

画面越しの対応で、素っ気なく感じられる医師もいる。
そういう場合もあるので 
当たり外れがあるかもしれません。

2日後 2,001?3,000円 単月プラン

30代 DMMオンラインクリニック はい フリウェル

自宅にいながら医師の診察を受けられる点です。仕事や
家事で忙しい日でも、スマホやパソコンで簡単に問診や
診察ができるので、病院に行く時間や移動の手間が省け
ました。

直接医師に会えないため細かい体調の変化や不安を伝え
にくいことです。症状の説明や相談が文章や通話だけに
なるため、対面の診察に比べてニュアンスが伝わりにく
い場合があります。

当日 3,001?4,000円 定期配送プラン



20代 DMMオンラインクリニック はい トリキュラー

とにかく待ち時間がゼロなのが最大のメリットです。以
前は片道30分かけて産婦人科に通い、さらに1時間以上
待たされるのが苦痛でしたが、今はスマホひとつで完結
します。定期配送にしているので、うっかり飲み切って
在庫がなくなる心配がなく、精神的にも非常に楽になり
ました。

対面診療ではないため、血液検査やエコー検査を同時に
受けられない点は少し不安が残ります。また、配送料が
毎回かかるため、近所のクリニックで直接処方してもら
うよりも月々の支払いが数百円ほど高くなってしまうの
が気になります。あとは、ビデオ通話の際に電波が悪い
と少し聞き取りにくい時がありました。

2日後 3,001?4,000円 定期配送プラン

20代 DMMオンラインクリニック はい アンジュ
仕事が夜勤の仕事と日勤の仕事で、シフトが入れ替わる
ことがたくさんあり、時間が取れないことが多いので、
私にとっては便利でよかったです。

緊急で必要だったので当日に処方薬が欲しかったのです
が、翌日になって届いたので、これからの改善に期待し
たいです。

翌日 3,001?4,000円 単月プラン


