
年代 オンライン診療 利用回数 良い口コミ 悪い口コミ 届いた日数 値段 アフターピルの種類

40代以上 名古屋ジョイクリニック 初めて

病院に入って行くところや待合室で他の患者さん、病院

のスタッフに会わない所が良かったし精神的に助かりま

した。

特になかったですが強いて言うなら携帯で探した時にた

くさんあるのでどこが1番安心できるのかが分からなく
て迷いました。

2日後 4,001円以上 120時間アフターピル

40代以上 特急ピル 初めて

夜中でも受診し処方してもらえる為、早急に対応出来る

。実際に病院に受診するのは、仕事もある為すぐ行く事

が難しい。

特に良くなかった事はないが、早くても届くのが一日半

はかかる為、72時間過ぎてしまうのではないかと、不安
になってしまう事ごある。

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 茶屋町レディースクリニック 初めて

会社終わりに行ったのですが、すぐに出してくださりま

した。また、何か気分が悪くなる等あれば教えてくださ

いねと優しくはなしかけてくださり、すごく良かったで

す。

診療がオンラインであることからこちらの状況を把握で

きているのか不安でした。手軽な反面、話が通っている

かなど不安になる点はありました。

当日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 大宮駅前婦人科クリニック 初めて

他のオンライン診療を受けたことがないですが対応もし

っかりしていて混む婦人科に行く手間がなくなるので便

利でした

特にこれと言って困ったことやデメリットはありません

でしたが採血や検査はもちろんできないことぐらいです
翌日 3,001?4,000円 120時間アフターピル

20代 湘南美容クリニック オンライン 初めて

不安でパニックになりそうな時に、深夜でも迅速かつ冷

静に対応していただき本当に救われました。移動の必要

がなく自宅で誰にも知られずに診察を終えられたので、

精神的にも非常に落ち着くことができました。処方まで

のスピードが早く、心身の負担を最小限に抑えられた点

は本当に感謝しています。

オンライン診療は非常に便利ですが、やはり対面で医師

に直接診察してもらう場合に比べると、心細さを感じる

部分がありました。また、配送までの時間は非常に早か

ったものの、万が一の配送遅延リスクを考えると、自分

自身の不安を解消する意味でも、もう少し詳細な服用後

のケア方法について記載があると安心感が増すと思いま

した。

当日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 小松崎産婦人科 3回目

オンライン治療をして良かったことは、通院のための移

動時間や待ち時間が不要で、自宅から気軽に診察を受け

られた点です。体調が優れない時でも無理をせず相談で

き、プライバシーが守られている安心感も大きいと感じ

ました。また、薬が自宅に届くため受け取りもスムーズ

でした。

オンライン治療で良くなかった点は、画面越しの診察で

は触診や検査ができず、体調の細かな異変まで伝わりに

くいと感じたことです。また、通信環境に左右されるた

め、音声や映像が途切れると不安になりました。症状に

よっては対面診療が必要だと感じました。

2日後 2,001?3,000円 72時間アフターピル

10代 緊急アフピル 初めて

届くのが早く、服用しないといけない時間にきちんと間

に合った。そしてLINEなので誰にもバレずに薬を出して
もらえたのもよかった。

利用明細が届かず支払いができなかった。届かなかった

ので支払い期限に間に合わなかったため、遅延料も支払

った。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 緊急アフピル 初めて

危ない行為をしたのが土曜日の夕方で近所のクリニック

での処方は難しく、日時に関わらずオンラインで診察、

処方して頂けたので助かりました

翌日には届くと言われましたが確証がなかったので少し

不安に感じたのとオンライン診察が流れ作業風で少し適

当に感じてしまった

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

30代 緊急アフピル 初めて

登録してすぐにオンライン診療が始まり、即日発送です

ぐに薬が到着したのでびっくり。値段は高いですが、緊

急で家にいながら安心を買えるという意味ではお安いか

も。

緊急ですぐの対応という意味で問題はなし。LINE登録で
サクサクとオンライン診療も5分程度で終わりました。
唯一、薬が即日発送でその日に来るのは良いのですが、

発送料が別途高くつきました。

当日 2,000円以内 120時間アフターピル

20代 緊急アフピル 初めて

対面の病院に行かなくて済むことがいちばんのメリット

。私には徒歩しかないのでわざわざ時間を開けてクリニ

ックに行かなくていいのがいい点

薬が届くまでに時間がかかる点と薬代の値段が普通のク

リニック行くより高い点。あとは家族にバレる可能性も

あるということ

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 緊急アフピル 初めて

自宅で完結できてよかった。思ったより早く届いて良か

った。支払いもクレジットカードでできたので良かった

。

オンラインなので、すぐにものが手に入らない時間が不

安になる。配達がいつスタートして、何時ごろ届くのか

を教えて欲しかった。

当日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

20代 緊急アフピル 初めて

すぐに発送してもらえたこと。中身が何かわからずに届

けてもらたことで家族などにバレずに利用でき良かった

。

値段が少し高い。もう少し安くしてほしい。オンライン

なので本当に効くのか不安だから、病院でもらう方が安

心感があるかも。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 緊急アフピル 初めて

家にいながら診てもらえる。婦人科に「予約してから行

く」という面倒くさいプロセスがない。ライン登録で利

用できる

料金が高い。システム利用料という名目で数千円取られ

る。料金体系がわかりにくく、購入するまで価格がわか

らなかった

3日後 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 緊急アフピル 2回目

「すぐ相談できる安心感」があったことです。アフター

ピルは時間との勝負になるため、病院を探して移動する

手間がなく、スマートフォンですぐに医師へ相談できる

のは大きなメリットだと感じました。

対面診察のように直接体調を確認してもらえないため、

副作用への不安が残ることもあります。説明は受けられ

るものの、画面越しだと質問しづらいと感じる人もいる

かもしれません。さらに、通常の診療より費用がやや高

めに感じる点もデメリットの一つだと思いました。

2日後 3,001?4,000円 72時間アフターピル



10代 緊急アフピル 2回目

家にポストで届くので、親にバレるのをさけることがで

きて、かつ、中身もわからないようになっていてとても

よかった。また、夜に連絡しても申請ができたので、安

心できた。

アフターピルなのでしょうがないが、料金はかなり高く

感じた。また安心できるような声かけなどもないので、

妊娠の恐怖は消えにくかった。

2日後 3,001?4,000円 72時間アフターピル

20代 緊急アフピル 初めて

対面しなくて良いため楽に診療を受けることができ、家

にいながらでもアフターピルを処方してもら得るので使

いやすい環境になった点

初めての時はよくわからないことが多く不安が多いため

、手順ややり方を詳しく解説してもらいたいと思った。
当日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

20代 海と空のクリニック 初めて

少しセンシティブな内容なのでわざわざ病院に行かなく

ても話せるという点が気が楽に話せてとても良かったで

す。

とくにありません。対面ととくに差はなくて、もっとオ

ンライン診断ができる医療機関が増えればいいなと思い

ました。

翌日 3,001?4,000円 72時間アフターピル

20代 メデリピル 4回目
病院に行かなくても自宅で少しの会話で簡単に手に入る

。送料がかからずに届くところ。低用量ピルと同時購入

で診察台が無料になるところ。

病院で買うより少し高いと思った。即達プランにすると

4000円近くの送料がかかってしまうところ。即達は東京
都23区しか利用できないところ

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 メデリピル 初めて

急ぎで必要な状況だったので、オンラインで診察から処

方まで完結できたのは本当に助かりました。外出せずに

受診でき、説明も落ち着いた口調で丁寧だったため、不

安がかなり軽くなりました。

オンライン診療なので仕方ないのですが、細かい体調の

変化を伝えるのが少し難しく感じました。また、初めて

の利用だったため質問が多く、緊張してしまった点は対

面よりハードルが高いと感じました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 メデリピル 3回目
産婦人科に行かなくていい、対面ではなく電話診察診断

だったが緊張しなくてたいへん良かったです。先生も優

しかったです。

基本的にはいいことばかりでしたが、お薬が届くのに少

し時間が掛かることと、診察料金が高かったことが個人

的には良くなかったです。

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 メデリピル 2回目
病院に行く必要がないから薬を飲んで人に会わなくてい

いし、ただの安心感が欲しかっただけなのだと気づけた

病院に行く癖がないから自分で解決しようとしてしまう

こと、実際病院にもらったほうが早かったのではないか

と

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 メディカルポスト 初めて

リアルタイム予約ができたことがよかったです。焦って

しまって病院にを探して待つ時間もなくその場予約と診

療は助かりました。

直接の診療ではないし、初めての利用だったので少し不

安を感じたことです。都内在住ならその日に薬が届くが

そうでない場合は翌日になるところもすぐ欲しい人には

向いていないと感じました。

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 ミライメディカルクリニック 初めて

誰にもバレずに処方してもらえること。実家暮らしだっ

たため、家を出る時はどこに行くのかを聞かれるし、病

院に行くことがバレたら説明しないといけないので、オ

ンラインはその点心配がなかった。

値段がかなり高かった。病院で処方してもらった場合は

10,000円前後で済むが、オンラインだったらため結局は
20,000円くらい支払った。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 ミライメディカルクリニック 初めて

ちょうど薬が欲しかったのが土曜の夜で、かかりつけの

婦人科もやっておらず、翌日翌々日と仕事で受診できな

かったが、休日にも関わらず郵送ですぐに送ってくれた

。

利用後も定期的に薬は必要ないかと連絡がきます。また

必要になる時に頼りにすると思うのでブロックすること

も出来ず、通知オフ状態にしています。

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 ミライメディカルクリニック 初めて

常に周囲に人がいて電話で話すことが難しい場合の対策

として、メッセージのみのやりとりで処方していただけ

るサービスもあったこと。

一つはやはり値段が高いことですが、診療という意味で

は特にありません。強いていうなら、メッセージで完結

するなら最初の電話対応推しはあまりいらないと感じた

。

2日後 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 マイピル 2回目
アフターピルはなんで必要なのか？とかごちゃごちゃ診

療時に聞いてくる先生が多いがここはすぐにくれたので

良かった。

診療前に良くないことを言われるのではないかや？とに

かく時間が大事なので繋がらなかったらどうしようとい

う不安

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 マイピル 初めて

発送までが速かったこと、値段が10000円以内だったこ
と、当日の電話予約が30分単位ででき、平日でも時間を
取りやすかったこと。

思ったより、医者に当時の状況を聞かれず、少し不安に

思った。以前、対面による診断をしたことがあり、その

際に比べてはやはり少ないと感じた。

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

30代 プライベートクリニック 初めて

どうしようと落ち込んでいるときにわざわざ病院にいか

なくていいのが助かった。外に出る元気もなかったので

調べてオンライン診療があると分かった時はうれしかっ

た。

薬が本当に届くのかそわそわしたこと。色んなクリニッ

クがあるのでどこでオンライン診療を受けるか決めるの

に時間がかかった。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 パーソナルケアクリニック 初めて
自宅からアフターピルの相談ができ、配送までしてもら

える。プライバシーを配慮してくれるので助かります。

良くなかったことは1つもありませんでした。すごく丁
寧で話をしっかり聞いてくれて優しくて安心しました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 パーソナルケアクリニック 初めて

パーソナルケアクリニックは、スマホで問診から診療、

薬の配送まで完結できるため、外出せずに手軽にアフタ

ーピルを受け取れた点がとても便利でした。

パーソナルケアクリニックは便利ですが、診療や薬の到

着に時間がかかる場合があり、急ぎのときには少し不便

に感じることがありました。

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル



30代 ソクピル 初めて

オンラインで申し込んでから実際にピルが手元に届くま

でスピーディーだったので、アフターピルという時間が

勝負のようなものはありがたかったです。

本当に間に合うのかなと、手元に届くまでは不安でハラ

ハラしましたが、それはどのオンライン診療にも当ては

まると思うので仕方ないと思います。

翌日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

20代 ソクピル 初めて

診察もすぐ予約を取ることができてお医者さんも丁寧に

診てくれてとても安心しました。発送までもとても早か

ったです

あまりよくなかったことはないのですが、診察時間が短

いように感じたのでもう少し長くてもいいのかなと感じ

ました

翌日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

30代 ソクピル 2回目
土日でも問題なく利用可能なので、緊急性が高い状況で

も応じて頂けて助かりました。丁寧な対応で良かったで

す。

時間帯や配送地域によって到着時間が遅れる場合があり

ます。また副作用の説明が足りないように感じました。
当日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

20代 ソクピル 初めて

ピル自体も初めての使用だったので不安はすごくありま

した。ですが連絡をしてすぐに電話をくださったので冷

静になることができました。

はやく届くと聞いていたのですがかなり遅く待っている

間とても不安でたまりませんでした。また電話にて先生

に診断していただく際、とても流れ作業で2分くらいで
終わってしまったので本当に届くのか心配になりました

。

3日後 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 ソクピル 2回目
診察時間が24時間営業で、いつ何時でも診療する事がで
きる。学生だと割引の期間などがあったりお財布に優し

い。

どのような人でも薬を貰うことが出来るシステムなので

、薬を悪用して転売したりする人もいるのではないかと

思う。

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 ソクピル 初めて

外の病院と対面ではないから、恥ずかしくない。病院に

わざわざ出向かず、すぐにその場で解決するから良いと

思う

確認したい時に、どこに確認をとればいいかわからなく

なった。ちゃんと家にすぐ薬が届くかどうか不安だった

。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 ソクピル 2回目
病院に行かずとも薬が処方されてとても便利だと思いま

す。電話がかかってきた際に出れなくてもちゃんと処方

してくれます。

値段がとても高いところはそこだけ難点だと思います。

緊急ピルではありますが、もうすこし安くして欲しいで

す。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 ソクピル 初めて

誰にもバレずに対応することができ奥さんも安心して診

察を受けることができた。また夜中だったにも関わらず

対応が早かった

時間を問わずにいつでもオンライン診察ができることは

ほんとに良いともう。本当に時間との勝負なので大事で

す

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 ソクピル 初めて

決まった時間以内に服用しないといけないものなので、

通院する時間を省くことが出来て良かった。手軽に利用

することが出来た。

オンライン診療は便利ですが、実際に医師が触診できな

いため、症状の細かい状態が伝わりにくいと感じました

。また、通信状況によっては音声や映像が途切れ、十分

に相談できないこともありました。

当日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 ソクピル 初めて

不安があったが仕事の関係ですぐに病院行けず、病院に

行くことも不安だったため、LINEですぐにいつでも相談
出来たところ。

本当にちゃんと専門の医者が診断してくれているのか疑

心暗鬼な部分もあったし、本当に届く物がちゃんとした

ものか不安は残る。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 ソクピル 初めて

購入してから翌日に届いた。また、電話で診察があって

安心でき、対面での診察が嫌だったためオンラインでで

きて良かった。

診察のさい、難しい言葉があったがとくに説明もなく台

本通りな感じで進められたこと。女性の人の診察がよか

った。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 スマルナ 初めて

すぐに相談できて処方までが早く、精神的にかなり安心

できたことが良かったです。周囲に知られずに対応でき

た点も助かりました。

服用後に少し吐き気やだるさがあり、生理が来るまで本

当に大丈夫か不安でした。また、費用が高く感じたこと

と、配送を待つ時間が長く感じて落ち着かなかったのが

気になりました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 スマルナ 初めて

避妊に失敗してパニックになって夜中に受診したのです

がすぐ返信してくれて、翌日に薬が届いて無事に24時間
以内に飲めたので良かった。

良くなかったことは全くなかった。強いて言うならアフ

ターピルの値段がすごく高いけどクリニックによって値

段が違うらしいのでその違いはなんなのだろうと思う。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 スマルナ 初めて

不安で仕方がない状況の中、産婦人科の長い待ち時間を

過ごすことなく、自分の部屋でプライバシーを守りなが

ら受診できたのが本当に助かりました。深夜でもチャッ

トやビデオ通話で医師とやり取りができ、迅速にお薬の

手配まで進めてもらえたおかげで、パニックになってい

た気持ちが少しずつ落ち着いていくのを実感しました。

決済を済ませてから実際にポストに届くまでのわずかな

時間も、本当に間に合うのかという大きな不安に苛まれ

てしまいました。また、画面越しの診察という性質上、

副作用の吐き気などが強く出た場合の具体的な対処法に

ついて、対面診療のようなきめ細やかな説明を受ける時

間は少し限られているように感じました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル



30代 スマルナ 5回目以降

スマルナでアフターピルのオンライン診療を利用して、

本当に助かったなと思ったのは、「家にいながら相談で

きる安心感」と「すぐ対応してもらえたこと」です。病

院に行く時間も気まずさもなく、スマホで簡単に相談で

きたので、精神的な負担がかなり軽くなりました。診察

も丁寧で、わかりやすく説明してもらえたので不安が和

らぎました。薬も発送が早く、手元に届くまでスムーズ

だったのがありがたかったです。こんなサービスがある

おかげで、焦った時でも落ち着いて対応できたなと思い

ます。

対面診療ではない分、細かい体調の相談がしにくいと感

じたことです。文章やチャットだけだと、自分の不安を

全部うまく伝えきれないこともありました。また、薬代

や送料を含めると少し高く感じる部分もありました。す

ぐ対応してもらえる安心感はありますが、費用面ではも

う少し安いとありがたいなと思いました。

翌日 3,001?4,000円 72時間アフターピル

20代 スマルナ 4回目
わざわざ近くの空いている婦人科を調べずに早く処方し

てもらえたことです。初めての時は怒られないかも心配

でした。

特にありませんが、スマルナで初めて?2回目ぐらいまで
はチャットでの診察のみでしたが、最近はオンラインで

の診察になったようでした。少し面倒に感じました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 スマルナ 2回目

アフターピルをオンライン診療で受けてよかった点は、

まず病院に行かなくても家で診察を受けられるから、体

調がしんどいときでも安心できるところやと思う。人目

を気にせず相談できるし、予約から処方までがスムーズ

で、すぐ対応してもらえたのも心強かった。時間がない

ときや急ぎのときには特に助かると感じた。

アフターピルをオンライン診療で受けてよくなかったと

感じた点は、直接対面じゃない分、細かいニュアンスや

不安がちゃんと伝わっているか少し心配になったところ

かなと思う。また、薬が届くまでに少し時間がかかる場

合があり、すぐ手元に欲しいときには不安が強くなりや

すい点も気になった。実際に顔を見て相談できない分、

安心感がやや少なく感じることもあった。

翌日 3,001?4,000円 72時間アフターピル

30代 スマルナ 初めて

急ぎで必要な状況だったので、アプリからすぐに診察に

つながったのが本当に助かりました。対面よりも気軽に

相談でき、必要な注意点もチャットで確認できたので安

心感がありました。配送も早く、外出せずに手配できた

のが便利でした。

夜間の時間帯だったためか、医師からの返信が少し遅く

感じる場面がありました。また、送料込みの金額が思っ

ていたより高く、緊急性があるとはいえ負担は大きいと

感じました。細かい体調の相談は対面より伝えづらい印

象もありました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 スマルナ 2回目
待ち合い室での長時間の待ち時間がかからないので、ス

トレスがないことで時間を有効活用できたことが良かっ

たと思っています。

診察をしてもらっているときに担当医にうまく伝わって

いるのかが、わかりにくかったです。そのため、不安に

なりました。

翌日 3,001?4,000円 72時間アフターピル

30代 スマルナ 初めて

病院に行く時間ができず、オンラインで処方してもらい

助かった。アフターピルなのですぐ届くか不安だったが

、早く対応してくれた。副作用などもオンラインで教え

てくれて安心できた。

郵送がされるのか不安だったが、すぐに郵送があり安心

ができた。オンラインなので直接診療ではないのは不安

だが、特によくなかったことはなかったかなと思う。

翌日 3,001?4,000円 72時間アフターピル

10代 スマルナ 2回目
いつでも営業しており病院に通院する時間があまりない

私でもいつでも営業しておりピルを処方して貰えること

です

個人情報の取り扱いが気になります、病院と違いどう取

り扱われているかがよく分からないため不安な部分があ

ります

翌日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

20代 スマルナ 2回目

すぐに届くことと、中身がピルとバレないようにしてく

れることが良かった。産婦人科に行くのは時間が無く、

時間もたってしまうのが心配ですが、オンラインなので

配送のスピード感もよかったです。

私は家が映るのが嫌で、映像は避けてしまい、文字でや

り取りしました。やはり、ラグがあったり思いが伝わり

にくい、説明がしずらいことです。

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 スマルナ 3回目
病院とは違って人の目を気にしないで薬を購入できる。

配送もポストで不在時に受け取れるという点。オンライ

ンでもしっかり診療が受けられる

アフターピルは時間が勝負だと思ってる。購入してもそ

の日には届かないのでその間とても不安な気持ちになっ

てしまう。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 スマルナ 初めて

深夜に避妊の失敗に気づき、パニックになっていたので

すが、アプリからすぐに診察の予約が取れて本当に助か

りました。産婦人科が開くのを待つ必要がなく、診察か

ら処方までスマホ一つで迅速に完結したため、精神的な

不安もすぐに解消されました。梱包もプライバシーに配

慮されており、家族に知られずに受け取れた点も良かっ

たです。

対面での診察ではないため、服用後の副作用（吐き気な

ど）が出た際のフォローについて、どこまで詳しく相談

できるのか少し不安が残りました。また、緊急のお薬な

ので仕方ないとは思うのですが、お薬代に加えてシステ

ム利用料や特急便の送料などが加算されるため、通院で

処方してもらうよりも最終的な支払金額が割高に感じま

した。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル



40代以上 スマルナ 2回目

最新トレンドを理解する良い機会となった

・今まで聞いたことのない専門用語も多く、一度に全て

を理解するのは難しいと感じた

・得た知見をもとに、さらに詳細な自習を重ねる必要が

あると思う

最新トレンドを理解する良い機会となった

・今まで聞いたことのない専門用語も多く、一度に全て

を理解するのは難しいと感じた

・得た知見をもとに、さらに詳細な自習を重ねる必要が

あると思う

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 スマルナ 初めて

避妊に失敗してしまい、パニックになりながら夜中に申

し込みましたが、チャット形式ですぐに先生と繋がれた

のが本当に心強かったです。わざわざ婦人科の待合室で

知り合いに会うリスクを心配しなくて済みましたし、診

察から発送までが非常にスピーディーで、翌日の午前中

には薬を服用できたので安心できました。

やはり自由診療ということもあり、お薬代と診察料、送

料を合わせると1万円近い出費になってしまったのは痛
かったです。また、オンライン診療は便利な反面、薬が

配送トラブルなどで万が一届かなかったらどうしようと

いう不安が、実際に手元に届くまでの数時間は常に頭の

片隅にあって落ち着きませんでした。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 スマルナ 初めて

病院に行く手間もなく、チャットで診断を受けることが

出来、アフターピルを処方して貰えたことがよかったで

す。

年末年始に対応していただいたこともあって、アフター

ピルの発送に時間がかかってしまった点が良くなかった

です。

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 スマルナ 初めて

スマホの電話越しで顔出しをしなくてもよく、また焦っ

ていた状態だったが先生が親切にゆっくり話を聞いてく

れた。

時間が決められており、時間になると終わってしまいあ

っという間に感じた。初めてで色々聞かれたが内容がは

っきり分からない時があった

3日後 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 スマルナ 初めて

避妊を失敗してどうしようと悩んでいて早く対処しなけ

ればと思っていたので登録をしてすぐに対応してくれて

助かった。

本当にオンラインで診察をして正しい判断ができている

のかこの薬はあっているのか心配だった。費用も病院に

行くより高くついたのでそこはキツかった

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 スマルナ 初めて

　自宅で診察から処方まで完結できるので、周囲に知ら

れることなく安心して利用できた点がとても良かったで

す。

　電話やチャットでの問診は便利ですが、細かい体調の

相談がしにくく、対面診療ほど詳しく説明を受けられな

い点が少し不便に感じました。

翌日 3,001?4,000円 72時間アフターピル

20代 シルビアスクリニック 初めて

直接行かなくてもすぐに診療してもらえる。いつでも対

応してもらえるから安心。やり取りも簡単にできるから

助かる。

いつでも対応してもらえるけど、先生の顔が分からない

からそこは不安なところ。案内のメッセージが届いたり

する。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 シルビアスクリニック 2回目

携帯さえあれば、病院の診療時間外でもすぐ調べられて

、アフターピルを処方してもらうことができるところ！

そして、お顔を見られなくて済むので、気軽に使いやす

かった！

色々なサイトが多いので、詐欺だったらどうしようって

いう不安はありました。そして、金額がやはり高いので

ちゃんと病院で見てもらったり処方してもらった方が安

心感は持てると思います。

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 シルビアスクリニック 初めて

当時実家暮らしだったが、包装が通販カラコンの包装と

似たような感じで家族にバレることがなかったこと。オ

ンラインで相談してから1?2日で届いたこと。

頼んでないのに、発送しました。と誤送信が何度かあっ

て、また頼んだっけ？ととても焦ってしまった。その連

絡も夜中に来た事。、

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 ジャスミンレディースクリニック 初めて

クリニックに直接行かなくていいので手間や交通費など

もかからないことや待ち時間がないので好きな時に診療

してもらえる。

オンライン診療のやり方が不明瞭だったのでこちらから

質問する必要があったことが唯一の良くなかったところ

。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 ジャスミンレディースクリニック 初めて
電話がかかってきて、診察をして、届くまでが早かった

。飲まないといけない時間までに届いたので、良かった

看護師さんの電話対応も丁寧でしたし、よくなかった事

はほとんどありませんが、やっぱり直接話を聞けないの

は少し不安でした

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 クロエビューティクリニック 初めて

急いでいるときも病院へ行く手間、待つ手間、人に会う

不安、全て無く家で診断を受けることができてとてもよ

かったです。

初回時は本当に届くのだろうか。と不安になってしまっ

たところです。あとは情報漏洩とかも心配になっていま

した。

翌日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

20代 グループホームちいさな手横浜いずみ初めて

スマホでサクッと診療予約ができ、診察後すぐに発送手

続きに進めたので時間のない中でもスムーズでした。ス

タッフの対応も丁寧で、不安だった点にもしっかり答え

てもらえたので安心して利用できました。自宅で完結す

る点も大きなメリットに感じました。

オンライン診療だと対面で症状を直接医師に見てもらえ

ない点が少し不安でした。特に初めて利用するときは、

体調や副作用についてもっと詳しく聞きたかったのです

が、チャットやビデオ通話では伝えにくさを感じる場面

もありました。また、薬が届くまでの時間ももう少し短

いと良かったと思いました。

当日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 クリニックフォア 2回目

予約から診察、決済まで一連の流れが分かりやすく、初

めてでも迷わず利用できました。夜間でも対応してもら

えたため、急ぎの状況でも安心感があり、プライバシー

を保ちながら相談できた点が特に良かったです。

通信状況によっては診察時の音声や映像が不安定になる

ことがあり、ややストレスを感じました。また、送料や

手数料を含めると想定より費用が高く感じた点も少し気

になりました。

翌日 3,001?4,000円 72時間アフターピル



30代 クリニックフォア 5回目以降

急ぎで必要だったため、自宅にいながらすぐに診察を受

けられたのが助かりました。病院に行く時間がなくても

相談でき、処方までスムーズに進んだので安心して利用

できました。

対面診療ではないため不安な点を十分に相談できたか少

し心配でした。また配送まで少し時間がかかるため、す

ぐに服用できない点は少し不便に感じました。

2日後 4,001円以上 120時間アフターピル

30代 クリニックフォア 初めて

とにかく診療までの流れがスムーズで、急いでいる状況

でも落ち着いて相談できました。通院せずに自宅で手続

きが完結したのは本当に助かりましたし、説明も丁寧で

安心感がありました。

アクセスが集中している時間帯はつながりにくく、診療

開始まで少し待つことがありました。また、オンライン

なので細かい不安を直接聞きづらいと感じた点は少し気

になりました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 クリニックフォア 初めて

病院へ行くのは時間も掛かりますし、ストレスもあるの

で診療の予約が早く取れてとても良かったです。カメラ

をONにしない状態での診療も大丈夫だったので安心し
ました。

良くなかったということはなかったのですが、72時間以
内と120時間以内の薬どちらが良いか選ばせてくれるの
ですが初心者にはどちらが良いか分からないので困りま

した。あとできれば女医さんが良かったです。

2日後 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 クリニックフォア 初めて

深夜や早朝でもスマホからすぐに診察予約が取れ、緊急

性が高い状況で迅速に対応してもらえたことが最大のメ

リットでした。近隣の婦人科を探して直接受診する心理

的なハードルや、待合室で知り合いに会うリスクを避け

られ、プライバシーが守られた状態で専門医の診察を受

けられたことに非常に救われました。

対面診療ではないため、薬の飲み合わせや副作用につい

ての説明がどうしても簡潔になりがちで、後から自分で

公式サイトのQ&Aなどを再確認する必要がありました。
また、配送状況によっては手元に届くまでの時間に数時

間のズレが生じる可能性もあり、1分1秒を争う状況では
少し不安を感じる瞬間もありました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 クリニックフォア 初めて

オンラインで診察が完結するため、外出せずにすぐ相談

できた点がとても助かりました。説明も丁寧で、必要な

情報を短時間で確認でき、焦っている状況でも安心して

受診できました。配送も早く、迅速に対応してもらえた

ことが大きな安心につながりました。

オンライン診療なので、細かい体調の変化を直接伝えづ

らいと感じる場面がありました。また、緊張していたこ

ともあり、聞きたいことを一部聞き忘れてしまい、後か

らチャットで問い合わせる必要がありました。対面より

相談の幅が少し狭い印象でした。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 クリニックフォア 初めて

仕事が忙しく病院の受付時間に間に合わない状況でした

が、スマホで夜遅くに予約を入れて自宅で受診できたの

が非常に助かりました。ビデオ診察から処方までが非常

にスピーディーで、一刻を争うアフターピルが必要なタ

イミングに間に合うように迅速に手配してもらえたこと

で、大きな不安から解放されたのが良かったです。

画面越しでのやり取りになるため、副作用の吐き気や腹

痛が起きた際の細かな体調管理について、対面でじっく

りと相談するのに比べると説明が少し簡潔すぎるように

感じました。また、お薬代に加えて配送料やシステム利

用料が発生するため、近所の病院へ直接足を運ぶ場合と

比べて、支払う総額が割高になってしまう点は否めませ

ん。

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

30代 クリニックフォア 2回目
オンライン診察の予約が取りやすく、対面でもお願いで

きるので安心できるところが良かったです。値段や送料

も割と手頃なので利用しやすいのもポイントです。

医師の対応はとてもテキパキしているものの、少し事務

的な対応で質問などがしづらい空気だったのは残念でし

た。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

40代以上 クリニックフォア 初めて

クリニックに通わなくても自宅ですぐにオンラインで対

応してくれるところです。プライバシーも守られていま

す。

オンラインで診察を受けてからのピルの発送になるので

、すぐに服用したくても届くのを待たなくてはいけない

ところです。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 クリニックフォア 初めて

初診から継続したフォローまでオンライン上で記録が残

るため、過去の診療内容が確認しやすく、とても役立ち

ました。

診察がオンライン中心のため対面ほどの安心感が得られ

ないと感じました。また医師を自分で選べないことがあ

ることが不満点です。

翌日 3,001?4,000円 72時間アフターピル

20代 クリニックフォア 初めて

深夜に不安になりパニックに近い状態でしたが、スマホ

ですぐに予約が取れ、翌朝には診察が完了したのが本当

に心強かったです。対面で産婦人科に行くのは心理的な

ハードルが高く、知り合いに会う不安もありましたが、

オンラインならプライバシーが守られるため、落ち着い

て相談することができました。

送料や特急便などの追加費用を合わせると、対面の病院

で処方してもらうよりも総額が高くなってしまう点が少

し気になりました。また、配送業者の遅延がないか、薬

が手元に届く瞬間までずっとソワソワしてしまいました

。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 クリニックフォア 初めて

急いでいたため、スマホからすぐ予約できてオンライン

で完結したのは本当に助かりました。対面だと緊張して

しまいますが、ビデオ通話で落ち着いて相談でき、医師

の説明も分かりやすかったです。配送も早く、プライバ

シーに配慮された梱包で安心できました。

診察時間がやや短く感じ、もう少し詳しく副作用につい

て聞きたかったと思いました。また、オンラインのため

直接顔色や体調を診てもらえない点に少し不安もありま

した。人気の時間帯は予約が埋まりやすいのも気になり

ました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 クリニックフォア 初めて

避妊を失敗してしまったときに、その場ですぐに診療で

きることや、朝早くから診療を受け付けてくれたので、

出勤前に処方してもらえたこと。

実際にすぐに届くのかが不安になる。また、すぐにアフ

ターピルをもらえる手軽さから避妊の大切さが薄れる気

がすること。

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル



20代 クリニックフォア 2回目

夜でもオンラインで診察を受けられる点は助かりました

。急ぎで必要だったので、病院に行かずスマホだけで手

続きできたのは便利でした。対面で説明を受ける気まず

さがないのもオンラインの良いところだと思います。

思っていたより費用が高く感じましたし、診察もかなり

事務的であまり親身な印象はありませんでした。質問し

ても短い回答だけで終わる感じで、正直少し不安が残り

ました。もう少し丁寧な説明があっても良いと思います

。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 クリニックフォア 初めて

予期せぬトラブルがあり、一刻も早くアフターピルを入

手する必要に迫られました。夜遅い時間でしたが、オン

ラインですぐに医師の診察を受けられ、翌日の午前中に

は薬を届けてもらえたことに深く感謝しています。対面

で対人トラブルを説明する精神的なハードルが全くなく

、落ち着いて対処できた点が非常に良かったです。

やはり価格面での負担が大きく、緊急時とはいえ学生に

は少し厳しい金額だと感じました。また、配送がいくら

早いとはいえ、やはり手元に届くまでの数時間は落ち着

かず、薬が届くまでの心理的な不安感がずっと拭えませ

んでした。対面診療のように即座に服用できるわけでは

ないという点だけが、緊急時のもどかしさでした。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 お守りピル 3回目
万が一のときにすぐ使える安心感があるところです。オ

ンラインで簡単に診察を受けられ、薬も自宅に届くので

、人に知られずに準備できる点も助かりました。

オンライン診療なので診察が短く、聞きたいことを急い

で伝えないといけない感じがあったことです。対面と比

べると、細かい相談は少ししにくいと感じました。

翌日 3,001?4,000円 72時間アフターピル

40代以上 オンラインクリニックA 初めて

自宅から出ることなく診療を受けられ、時間を節約でき

たのが良かったです。医師とのやり取りもスムーズで安

心感がありました。

診療時間が限られていて、希望する時間に予約が取りづ

らかったのが少し不便でした。もう少し柔軟な対応があ

ると良いと思います。

翌日 3,001?4,000円 72時間アフターピル

20代 エミシアクリニック 初めて

緊急性がある状況だったので、すぐにオンラインで診察

を受けられたのが本当に助かりました。予約から診察ま

でがスムーズで、医師の説明も分かりやすく安心できま

した。周囲に知られずに手続きできる点も良かったです

。

緊急だったため料金が少し高く感じました。また、配送

状況が届くまで少し不安になりました。もう少し細かい

追跡案内があるとさらに安心できると思いました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 エミシアクリニック 初めて

できるだけ早く服用したかったので、深夜でも申し込み

ができた点が本当に助かりました。対面で婦人科に行く

勇気が出ず不安も大きかったのですが、オンラインで落

ち着いて医師の説明を聞けたことで安心できました。周

囲に知られずに手続きできたことも精神的な負担軽減に

つながりました。

診察自体はスムーズでしたが、配送状況が気になり何度

も追跡を確認してしまいました。即日発送ではあったも

のの、手元に届くまで不安な時間を過ごした点はオンラ

インならではのデメリットだと感じました。

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

30代 エミシアクリニック 初めて

自宅からスマートフォンで診察を受けることができ、外

出する必要がなかった点がとても安心でした。医師の説

明も丁寧で、服用方法や注意点についてわかりやすく教

えてもらえました。また、申し込みから発送までが早く

、すぐに対応してもらえたことで精神的な不安も軽減さ

れました。

オンライン診療のため、対面で直接相談できない点に少

し不安を感じました。質問はできましたが、画面越しだ

と細かいニュアンスが伝わりにくいと感じる場面もあり

ました。また、人気の時間帯は予約が取りづらく、希望

する時間にすぐ診察できないこともありました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

40代以上 エミシアクリニック 初めて

仕事や家事で忙しい中でも、スマホひとつで診療が完結

し、薬もすぐに届いたのでとても助かりました。医師の

対応も丁寧で安心感がありました。

予約が取りやすい反面、診療時間がやや短く感じました

。もう少しこちらの不安や質問にじっくり答えてもらえ

ると、さらに安心できたと思います。

翌日 3,001?4,000円 120時間アフターピル

30代 エミシアクリニック 初めて

対面での受診に抵抗があったため、スマホで問診から診

察まで完結できたのは本当に助かりました。周囲に知ら

れずに相談でき、スムーズに発送手続きまで進んだ点も

良かったです。

便利ではありましたが、送料や手数料を含めると費用は

やや高めに感じました。また、対面ではない分、細かい

不安をその場で直接確認できないもどかしさも少しあり

ました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 エミシアクリニック 2回目

LINEで診療が完結し、自宅にいながら医師の診察・薬の
処方が受けられて便利だった。わずかな時間で手続きを

終えられ、プライバシーへの配慮も感じられて安心感が

あった

薬が届くまでに時間がかかったことがあり、72時間に間
に合うか不安だった。総額が高く感じた。また、LINEの
文章だけでは伝わりにくいと感じることもあった。やは

り医師と直接話せない不安はあった。

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 エミシアクリニック 初めて

実際の病院に行く緊張感や精神的苦痛がなくどこでもリ

ラックスして診療できる、ほかの人にばれずに安心して

薬をもらえる

よく下調べや事前の知識がないとすこし不安に感じると

ころができてくる、どの薬が自分の体質にあっているか

は実際に見てもらったほうがより安心だと感じた

翌日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

20代 エニピル 初めて

すぐに診察の電話が来てすぐに対応をしていただいて、

すぐに発送手続きに移って頂いたこと、迅速な対応をし

てもらったこと。詳しく説明をしてもらって種類や副作

用などのことを教えてもらった。

オンラインで追跡ができずにすぐに届くのかが不安でし

た。すぐに服用したいのにっていう気持ちで焦りが生ま

れました、

2日後 4,001円以上 120時間アフターピル



20代 エニピル 初めて

深夜のトラブルでパニックになっていたのですが、24時
間体制で診察を受け付けていたおかげで、すぐに医師と

話ができて処方まで進めたのが本当に心強かったです。

誰にも会わずに、プライバシーが守られた状態で迅速に

対応してもらえるオンライン診療は、緊急事態において

精神的な支えになると実感しました。

一分一秒を争う状況だったため、決済を終えてから発送

完了の通知が届くまでの数時間が非常に長く、本当に明

日までに届くのかと気が気ではありませんでした。また

、対面での診察に比べると、副作用の吐き気などが起き

た際の具体的なセルフケアについての説明が、少し簡潔

すぎて物足りなさを感じる場面もありました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

40代以上 エニピル 3回目
実店舗のクリニックと違い、人にバレずに相談から診療

、ピル処方、発送までできること。知られたくない話し

もしやすい。

100%の効果ではない…ということを説明されました。あ
とは必要なのは分かりますが、服薬指導がややこしく感

じてしまいました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 エニピル 初めて

クリニックに診察に行くと半日は潰れてしまいますが、

オンライン診療のため、スマホでの診療ができたので、

良かったと思いましたね。

オンライン診療のため、直接、身体検査などがなかった

ので、正確な診断ができてないと思いましたね。不安が

残ったことですね。

2日後 3,001?4,000円 72時間アフターピル

30代 エニピル 初めて

避妊に不安があった当日にすぐ予約が取れた点が非常に

助かりました。深夜帯でも対応しており、ビデオ通話で

医師から服用方法や副作用について具体的な説明を受け

られました。対面で話しにくい内容でも、自宅から落ち

着いて相談できたことは精神的な安心につながりました

。

緊急性が高い状況だったため、配送を待つ時間が長く感

じました。オンラインで完結する利便性はありますが、

すぐに手元に届くわけではない点は不安材料になります

。また、対面診療に比べると医師とのやり取りがやや簡

潔に感じました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 エニピル 初めて

深夜に避妊に失敗してしまい、パニックになりかけまし

たが、スマホ一つですぐに診察の予約が取れて本当に救

われました。産婦人科が開くのを待つ間に服用推奨時間

が過ぎてしまう不安が常にありましたが、オンラインな

ら待ち時間もなくスピーディーに専門医と話せたことで

、精神的にとても落ち着くことができました。

オンライン診療という特性上、実際に医師と対面して直

接的な身体診察を受けられないことに対して、薬の成分

や効果についての不安を完全に拭い去ることは難しいと

感じました。また、副作用が出た際もチャットでのやり

取りが中心になるため、直接診てもらえる安心感に比べ

ると、心細さを感じる部分がありました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 エニピル 初めて

決済から注文に至るまで、情報入力や電話問診などのい

くつかの段取りはあるものの、基本はスムーズであった

。

「最短数時間」といったキャッチコピーを謳っているが

、配送までに若干の時間がかかる。注文するときには余

裕をもってした方が良いです。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 エニピル 初めて

深夜に不安になり申し込みましたが、すぐに問診後の連

絡が来て、早朝には医師の診察を受けられました。アフ

ターピルは時間との勝負なので、24時間体制で土日も関
係なく迅速に対応してもらえる点は非常に心強かったで

す。

診察自体は非常に短時間で事務的な確認がメインだった

ため、じっくり相談したい人には少し物足りないかもし

れません。また、便利ではありますが、お薬代と診察料

、送料を合わせると1万円を超えてしまい、出費として
は痛かったです。

当日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 エニピル 初めて

朝早くにも対応してもらえて、家に届くまでもとても早

かった。ポストに入っていて他の家族が見ても分からな

い見た目だった。

医師の電話での診察が必要だったが、電話に出るのがか

なり遅く、対応もすごくぶっきらぼうな感じだった。も

う少し事務的でも良いのではっきり話していただきたか

った。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 エニピル 初めて

スマートフォンだけで診察を受けることができ、外出せ

ずにアフターピルを処方してもらえた点がとても助かり

ました。プライバシーにも配慮されていて、周りの目を

気にせず相談できたのも安心できたポイントでした。

オンライン診療だったため、対面の診察に比べると少し

不安に感じる部分もありました。また、通信環境によっ

ては診察がスムーズに進まない可能性がある点も少し気

になりました。

当日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 エニピル 初めて

エニピルはオンラインで診察から処方までスムーズに手

続きできたので、とても安心感がありました。問診票の

入力後すぐに医師から連絡が来て、そのまま診察が始ま

り、疑問点もきちんと答えてもらえました。薬の発送も

迅速で、数日で届いたのが助かりました。

人気のある時間帯は予約が埋まりやすく、希望する診察

時間が取りにくいことがありました。また、配送地域に

よっては届くまでに少し時間がかかることがあり、急ぎ

の状況では少し不安に感じた点もありました。

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル

40代以上 エニピル 初めて

深夜に不安になり、パニックに近い状態で申し込みまし

たが、24時間対応だったので即座に診察が進み、精神的
に非常に救われました。医師からの電話も5分ほどでか
かってきて、最短距離で解決策を提示してもらえたこと

が何よりの安心材料になりました。外に出ず誰にも会わ

ずに済む点も良かったです。

緊急時なので背に腹は変えられませんが、お薬代に加え

て特急配送のオプションなどを追加すると、支払額が1
万円を軽く超えてしまい、家計への負担は大きいと感じ

ました。また、非常にスピーディーな診察だったため、

副作用が出た際の対処法などを、もう少しだけ詳しく確

認する余裕があればもっと良かったです。

当日 4,001円以上 72時間アフターピル



20代 エニピル 初めて

電話での診療なので、わざわざ病院に行かなくてもピル

をもらえることと、時間が遅くても対応してもらえたの

が良かった。

逆に2分くらいの電話をすればアフターピルをもらえる
ので初めてのピルで心配だったが信頼していいのかはわ

からなかった。

2日後 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 アステリアクリニック 2回目
今まで2回利用させて頂きましたが、オンラインで診療
から処方までのチャットが速く不安でしたがとても安心

して利用することが出来ました。

診療自体はオンラインでしたが、私の場合自宅からクリ

ニックが近かったのでオンラインで処方されるよりもオ

ンラインで診療を受け自分の足で取りに行く方が早かっ

た事です。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 あしたのクリニック 2回目
まずは気まずさや、時間の無駄がなく助かりました。電

話でも丁寧でビデオ通話じゃないところがよかったです

。

特にないですが、最近は薬局で買えるようになったとき

きました。何か連携ができるともっと利用価値が上がる

と思います。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 あしたのクリニック 初めて

オンライン診療が簡単にLINEから行えます。午後6時ま
でに受付すると当日発送してもらえて、アフターピルを

頼んでいる時は急いでいるし、気持ちが焦っているので

助かりました。

産婦人科の場所にもよりますが、実際に病院に行く方が

コストがかからなかった。オンライン診療の方が少し高

いなと思いました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 あしたのクリニック 初めて

対面で話さなくてもLINEでのやり取りで受け取ることが
できたことで、すぐに見てもらえる環境なので良かった

です。

即日薬がもらえるわけではなく、問診を送ってから2日
後、自宅に薬が届いたので届くまでの間は少し不安があ

りました。

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 あしたのクリニック 初めて

緊急でアフターピルを処方してほしいときが深夜かつ次

の日がどこも休診で行くことができなかったのですが、

深夜でもオンラインで診察してピルを処方してもらえた

のがとても良かったです。

良くないと感じたことはありませんが必要であれば対面

で石に見てもらう方が確実な診断などをしてもらえるの

かなとは思います。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

40代以上 あしたのクリニック 初めて

スピーディに対応してくださり、わかりやすい説明も有

難かったです。プライバシーに配慮した対応と発送でし

た。

良くなかった点はないですが、料金がなかなか高いので

、安易には利用出来ないところです。緊急時のみだと思

います。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 あしたのクリニック 2回目
対面で緊張したりすることもなく薬を貰えるのがとても

良かった。全て選択式で焦ることもなくできたし誰かに

責められるかもしれないと言う気持ちも薄れてよかった

時間が決められているからやっていない時間に頼むと焦

る気持ちを加速させられるように感じる提出するものが

多い

翌日 2,000円以内 72時間アフターピル

40代以上 あしたのクリニック 初めて

年齢が高いので断られないか心配でしたが、普通に話を

聞いてもらえ「それはご心配ですよね」とこちらの気持

ちに寄り添ってくれた。

他のオンラインクリニックに比べ値段が高かったこと。

二度三度使う可能性がある人は、安いところの方が助か

ると思う。

2日後 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 あしたのクリニック 初めて

周りの目が気にならず、何より時間が大事なのですぐ受

信ができたことがほんとに助かりました。また、薬が届

くのもとても早く今後使うようなことがあってはならな

いとは思いますが、また何かあれば利用したいです。

特に思い浮かびませんが、相手の男性への協力をあおぎ

にくいというか、どうゆう風に進めていくのか説明が難

しいのかなと思いました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

10代 あしたのクリニック 初めて

すぐに届いて安心したし、顔を出して話したりすること

もなく、スマホ1台で完結したのが良かったと思います
。

カードを持ってなかったので、支払いがコンビニ振込に

なり、住んでいるところがコンビニから遠かったのでそ

れだけが不便でした。

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

30代 アイクリニック 初めて

名古屋駅前の専門クリニックという安心感を得つつ、待

ち時間ゼロで受診できたことが一番の収穫です。

スマホ診療で仕事の合間に完結し、プライバシーに配慮

した配送で即日手元に届いたため、精神的にも時間的に

も非常に救われました。

画面越しでは先生の細かな表情が掴みづらく、30代特有
の体調変化を十分に伝えられたか不安も残りました。

人気のため、希望の予約枠が埋まっていた点も少し焦り

ました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

20代 Women’s Healthcare Online 2回目

保険証必要なく、医師とのオンライン診察のあとにすぐ

薬を発送していただけるので仕事の合間にできて当時は

大変助かりました。行く手間も省けるし直接じゃないか

ら話しやすかったです。

問診だけなので内診や身体検査はできないので少し不安

はありました。処方後は薬のキャンセルができないので

色々悩みました。

翌日 3,001?4,000円 72時間アフターピル

20代 pills U 2回目

避妊が完全にできていないかもしれないと気づいた時、

恥ずかしさや不安から誰にも相談できずパニックになり

ました。深夜でも医師の診察をすぐに受けられ、翌朝に

は薬が手元に届くというスピード感は、心の平穏を取り

戻すために不可欠でした。対面せずに済み、プライバシ

ーが守られる仕組みには本当に感謝しています。

アフターピルは高額になりがちで、経済的な面での負担

が非常に大きいと感じました。また、配送業者が指定す

る時間に確実に受け取れない可能性がある場合、薬の到

着が遅れるリスクを常に気にして過ごさなければならず

、緊急時のメンタルにとってその待ち時間は非常に苦痛

で、もう少し柔軟な受け取り方法があればと感じました

。

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル



20代 FemONエニピル 2回目
オンライン診療を利用して良かったことは時間や場所に

囚われずすぐ相談、診療、処方してくれる所が利用して

良かった事です。

オンライン診療を利用して良くなったことは、お薬が届

くまで時間を要することです。私の場合3日程かかりま
した。

3日後 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 FemON 初めて

祝日の真夜中で病院に行ける時間まで待たずにすぐ申し

込みが出来て1時間以内に診療を受けて処方してもらえ
たこと。

いつ手元に薬が到着するのか分からず、薬が必要になっ

てすぐ手配はしたものの72時間の薬では間に合わないの
では？と不安になった点

2日後 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 DMMオンラインクリニック 初めて

自宅にいながら医師に相談できるため、周囲に知られる

ことなく安心して処方してもらえました。さらに 
予約や通院の手間もなく迅速に対応してもらえたことも

非常に助かりました。

オンラインだと医師に直接会えないため、細かい質問や

体調の確認が少ししづらく感じました。また、副作用や

体調変化に関して不安になることもありました。

翌日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

30代 DMMオンラインクリニック 3回目

自宅からスマホで予約・診察・処方まで完結でき、すぐ

に薬を受け取れた点が便利でした。対面で相談しづらい

内容も気軽に相談でき、プライバシー面でも安心感があ

りました。

医師と直接対面できないため、細かい体調変化を十分に

伝えにくいと感じました。送料や配送時間の影響で、緊

急性が高い場合には不安を感じる場面もありました。

翌日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

20代 DMMオンラインクリニック 2回目

通院のために外出する必要がなく、自宅からスマホだけ

で診察から処方まで完結した点が非常に便利でした。予

約も取りやすく、対応もスピーディーだったので、不安

な時間を最小限に抑えられたのが大きなメリットだと感

じました。

対面ではないため細かいニュアンスが伝わりにくく、医

師に直接会えないことに少し不安を感じました。また、

薬の到着まで配送時間がかかるケースもあり、緊急性が

高い場面では待ち時間が気になりました。

翌日 3,001?4,000円 72時間アフターピル

20代 DMMオンラインクリニック 初めて

良かったところはスタッフさんの対応もよくてお薬につ

いての説明などもスムーズかつ丁寧で安心して利用でき

たことです。

良くなかったことについてはやはりオンライン診療なの

で、診察時間が短くて質問などがあまり出来なかったこ

とです。

翌日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

20代 DMMオンラインクリニック 初めて

24時間対応してくれるので、仕事などで受診できないこ
とがないという点が利用してとても良かったなと思いま

す。

利用して良くなかったことはないけど、対面ではないか

ら少し先生の口調が怖く感じたので口調など気になるな

ら対面が良かったなと思いました。

当日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 DMMオンラインクリニック 初めて
素晴らしいクオリティのスタッフとホスピタリティでと

ても使いやすくて、さらにはわかりやすさが素晴らしい

即日発送でも、実際に薬が手元に届くまでに時間がかか

ります。特に緊急時は、配送状況によって服用期限に間

に合わないリスクがあります。副作用の可能性: 
吐き気、頭痛、倦怠感、めまいなどの副作用が出ること

があります。

2日後 2,001?3,000円 72時間アフターピル

40代以上 DMMオンラインクリニック 初めて

自宅でオンライン診察を受けることができるので、周り

の目が気にならないしすぐに受診しようという気持ちに

なった。

予約や問診票、受診はスマホがあればできるが、入力す

ることが多くて面倒に感じたし、プライバシーが気にな

った。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 DMMオンラインクリニック 初めて

診察料が無料で、ピル代と配送料のみの負担でよかった

ことや、72時間ピルよりも120時間ピルの方が安く、受
診日のうちに発送され、翌日には届いたこと。

問診票の入力後にすぐに受診できることになったものの

、カメラやマイクの設定が十分できていない状態で診察

が始まってしまい、バタバタしてしまった。

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 DMMオンラインクリニック 2回目

24時間365日やっていることから仕事を優先しながら診
療が受けられるところが良かったです。また、羞恥心な

どもあるためオンライン診療の方が気軽さがありました

。

薬の副作用症状が出てしまったりした場合や、何かしら

症状が悪化してしまった場合に不安があると感じました

。

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 DMMオンラインクリニック 初めて
とにかくスピード感を求めていたので、24時間いつでも
相談に乗ってもらえる点が本当にありがたかったです。

評判では即日に配送してもらえた人が多かったようなの

ですが、自分は申し込んだタイミングの問題だったのか

、翌日に届きました。

翌日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

20代 DMMオンラインクリニック 初めて

オンライン診療を使ったのは初めてだったけど、とにか

く手続きが簡単で自宅にいながら診療が受けられるのが

良かった

発送スピードがまだまだ遅く、翌日の午後に届いたので

、当日中に届くようなら個人的にはいいかなと感じる。
翌日 3,001?4,000円 72時間アフターピル

20代 DMMオンラインクリニック 初めて

スマホひとつでどこからでも診察・処方まで完結し、診

察料0円・24時間予約可能で忙しい時にも使いやすい点
です。

人気時間帯は予約が取りづらい場合もあり、すぐに相談

したいときに待つことがある点と検査が必要な場合だと

別途通院が必要になることです。

翌日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

40代以上 DMMオンラインクリニック 初めて

診察前にアプリで問診票を入力するので、診察時に口で

説明をする必要がなく、恥ずかしい気持ちが軽減された

。

副作用が少なめのものを希望しましたが、副作用の説明

があって怖くなった。副作用が出た時にすぐに診察を受

けることができない。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 DMMオンラインクリニック 2回目
24時間診察をしていただけので、時間を気にせずにすぐ
に利用できたことと、薬の発送がとても速くて良かった

。

当日便の利用をしたかったが、東京と大阪でしかやって

いなかったのでお薬の当日便が利用できなかったので残

念だった。

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル



40代以上 DMMオンラインクリニック 初めて

良かった点としては時間や場所にとらわれずに診察を受

けることができ、避妊に失敗した性交から服用までの時

間が短いほど避妊効果が高まるためオンライン診療の迅

速性が役立つことが多いことです。

良くなかった点としては薬の受け取りに時間がかかるこ

とや直接的な検査ができないことがあり、その点におい

て不便に感じることです。

2日後 2,001?3,000円 72時間アフターピル

10代 DMMオンラインクリニック 3回目
日にちを自分の予定の空いてる時間で設定できるので、

診療の日にちを優先させることや通院時間がないためス

ムーズに診療を行うことができる。

対面ではないためその薬の効果について十分な説明が少

なく、初めて使う人には不安に感じるところが多いと思

った。

翌日 2,001?3,000円 72時間アフターピル

20代 DMMオンラインクリニック 3回目

オンライン診療を利用して良かったのは、通院の手間が

なく自宅で受診できたことです。待ち時間もほとんどな

く、仕事の合間に診察を受けられました。人目を気にせ

ず相談できた点も安心感があり、薬も自宅に届くため負

担が少なかったです。

対面ではないため、細かな症状が十分に伝わっているか

不安を感じました。触診や検査ができない分、診断の正

確性に少し心配が残りました。また、通信環境によって

は音声や映像が不安定になることもありました。

2日後 2,001?3,000円 72時間アフターピル

20代 DMMオンラインクリニック 2回目
料金も安くて、なにより忙しいときでも受診できるのが

なによりのメリットだと感じました。外出いらずなのが

便利でした

まず低用量ピルの種類が豊富で迷ったのですが、診察し

てもらい話し合ったら一番ぴったりなものを処方してく

れました。とても助かりました。

2日後 2,001?3,000円 72時間アフターピル

40代以上 DMMオンラインクリニック 2回目
自宅に居ながら全てのことが完結する、婦人科は大体ど

こも予約制な上に混雑しているから時間がかかりすぎる

取り扱われている種類が少なく、処方されたものが本当

に自分に適したものなのか不安になった、診察も簡単で

本当に伝わっているのか心配だった

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

20代 DMMオンラインクリニック 初めて

緊急事態で非常に焦っていましたが、サイトの導線が分

かりやすく、数分で診察の予約から決済まで完了できた

ことが本当に救いでした。誰にも会わずに、かつ早急に

専門医の診察を受けられたことで、過度な不安から解放

されました。配送も非常にスピーディーで、夜間に申し

込んで翌日の午前中には受け取れたため、心身ともに余

裕を持って対応することができました。

自由診療であるため、対面診療の婦人科と比較するとど

うしても割高に感じてしまう点です。また、オンライン

診療は便利な反面、機械的なやり取りになるため、対面

で医師に細かく相談したいという方には少し冷たく感じ

るかもしれません。緊急の際だったので気にはなりませ

んでしたが、もう少し心理的なフォローがあるとより安

心だと感じました。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 DMMオンラインクリニック 初めて

オンライン診療を受診してから、アフターピルが手元に

届くまでが早いので安心して利用することができました

。24時間診療してもらえるところも魅力的だと思います
。

担当をしてくださった先生が事務的な対応の方だったの

で、少しモヤモヤしてしまいました。もう少し丁寧に対

応してくださると良かったです。

翌日 4,001円以上 72時間アフターピル

30代 DMMオンラインクリニック 初めて

避妊に失敗した可能性があり、非常に不安な夜を過ごし

ていましたが、オンライン診療のおかげで誰にも会わず

に診察を終えられたことは大きな安心感に繋がりました

。対面診療では説明しにくい状況でも、問診フォームで

冷静に事実を伝えられたことで、医師からの的確なアド

バイスと処方を迅速に受けられた点は非常に良かったで

す。

診察自体は非常にスムーズでしたが、配送が完了するま

での間の待機時間は、不安を抱えたまま過ごすことにな

り、精神的な緊張がずっと続いてしまいました。また、

アフターピルは緊急性が高いため、都心部であれば当日

中に受け取れるような、配送ではなく直接受け取れる仕

組みや、さらなる即時性への改善があればより良いと感

じました。

翌日 4,001円以上 120時間アフターピル

30代 DMMオンラインクリニック 2回目
急な時でも当日相談でき、診察がスムーズでした。説明

も分かりやすく、薬が早く届いて安心して利用できまし

た。

やはり夜間は予約が取りづらく、混雑時は返信まで少し

待つことがあり、不安を感じる場面が少しありました。
当日 3,001?4,000円 72時間アフターピル

40代以上 DMMオンラインクリニック 2回目
正規の医療機関と提携しているため偽薬リスクがなく、

医師の診察が受けられる。そこが私としては最大の魅力

だと思っています。

「数分で終わる」「流れ作業のようで親身さに欠ける」

といった対応への不満が一部に見られます。短い 
診察だと感じることがあります。

2日後 2,001?3,000円 72時間アフターピル

30代 CLINICS 2回目

自宅で診察を受けられることがまずよかったです。そし

て待ち時間がほとんどないです。 
薬が自宅に届くので通院不要で 
プライバシーが守られるのが良いです。

薬の処方までは便利ですが、届くのが遅いです。そして

対面診療に比べて症状の細かい相談や説明がやや少ない

と感じました。

4日後以降 3,001?4,000円 72時間アフターピル


